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O Encontro Internacional de Partilha de Boas Praticas — Teambuilding da
Igualdade, promovido pela Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso, realizado
no ambito do Servico para a Promocdo da Igualdade de Género e de
Oportunidades e integrado no projeto IGUALIDADES que é cofinanciado pelo
POISE/CIG, realizou-se entre os dias 28, 29 e 30 de setembro de 2022.

O evento decorreu no Parque de Aventura Diver Lanhoso e contou com a
apresentacdo de varios painéis com temas atuais e pertinentes no ambito da
Igualdade, que foram partilhados e alvo de reflexdo e debate, tendo também sido

marcado por momentos de descontracdo, convivio e aventura.

As pessoas participantes do Encontro puderam pernoitar duas noites nas
instalacdes do Parque, degustar os pratos que a gastronomia e cozinha minhota
proporciona, participando nos almocos e jantares servidos durante os dias do
evento, no restaurante Panoramico e ainda participar em duas atividades
radicais no Parque. Foram ainda servidos coffee breaks com produtos regionais,

foram servidos nas manhas e tardes do Encontro.

O Encontro de Boas préticas foi uma atividade pensada e destinada a
técnicos e técnicas a exercer fungdes nos Municipios, Associacdes, ONG’s e de
profissionais a desenvolver atividade nas areas que integram a ENIND e IV Plano
de Combate ao Tréfico de Seres Humanos, realizando-se no modelo de
TeamBuilding. As pessoas participantes puderam permanecer no espacgo do
evento, onde foram desenvolvidas sessbes de trabalho e partilha das boas
praticas realizadas em diferentes locais do pais e também sessdes expositivas
de especialistas nacionais e internacionais, sendo promovida a discussao e
debate de temas e ideias, sempre aprofundando o sentimento de pertenca e de
networking durante a divulgagcéao das boas praticas municipais.

A criacao de grupos de trabalho; o combate ao Burnout e a adogéo de
informagéo e medidas preventivas de Burnout, eram 0s objetivos principais,
tendo os mesmos sido integralmente alcancados através das proficuas

intervencdes realizadas durante os trés dias de trabalhos.
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Servicos Prestados

As pessoas participantes foram disponibilizados servigos gratuitos, desde
logo, o transfere de e para a Pévoa de Lanhoso, nomeadamente nos dias 28 e

30 de setembro. Nove pessoas solicitaram este servico gratuito.

Os momentos de trabalho e reflexdo em grupo, assim como as dormidas,
pequenos almocgos, almocgos, coffee breaks, jantares e duas atividades radicais
em conjunto, decorreram no Parque. As atividades radicais realizaram-se no dia
28 e 29 de setembro, no final dos trabalhos. No dia 28 as opcbes foram a
atividade das 38 pontes suspensas ou caga ao tesouro e no dia 29 a atividade
designada por “mina”. Esta atividade foi realizada por dois grupos que tiveram
que responder a questdes relacionadas com a igualdade; os seus marcos

histéricos e violéncia doméstica.

As duas atividades culturais foram promovidas no exterior do Parque,
tendo a deslocacdo das pessoas participantes sido assegurada por transporte

coletivo da Autarquia.

Programa

Dia 28 de setembro de 2022 (Quarta-feira)

11h00 Recec¢éo no Saldao Nobre da Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
(Pacos do Concelho)

12h00 Acreditag&o no DiverLanhoso, Parque Aventura

13h00 Almoco

14h30 Check-in/Visita ao Parque Aventura

16h00 Boas vindas

Presidente da Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso, Frederico de
Oliveira Castro e Secretéaria de Estado da Igualdade e Migracgdes, Isabel
Maria Duarte de Almeida Rodrigues

16h30 “Planos Municipais para a Igualdade: ‘O estado da arte’”
Moderacédo: Rosa Oliveira - Comissao para a Cidadania e Igualdade de

Género
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"Apresentacao do Plano Municipal para a lgualdade do Concelho de
Boticas" Municipio de Boticas - Cristina Queiroga, Chefe de Divisédo de
Educacao e Desenvolvimento Social

“Os Planos Municipais para a Igualdade no territério da CIM do Cavado”
Comunidade Intermunicipal do Cavado - Rafael Amorim, Primeiro Secretario do
SEl da CIM do Cavado

“Os Planos Municipais para a Ilgualdade no territério da CIM do Tamega e
Sousa” Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa - Olga Melo (Equipa
Multidisciplinar de Educacéo, Qualificacdo, Inovacdo Social, Cidadania e Saude
da CIM Tamega e Sousa)

Reflexédo e debate Atividade radical

21h00 Jantar

Dia 29 de setembro de 2022 (Quinta-feira)

9h30 “A abrangéncia da ENIND 2030: Partilha de Boas Praticas Municipais”
Moderacdo: Sandra Saleiro, investigadora do CIES-IUL - Centro de
Investigagdo Estudos de Sociologia do ISCTE-IUL e Professora Auxiliar
Convidada no Curso de Sociologia do ISCTE-IUL

“GAIlA+Igual: Boas praticas de conciliacdo e promocao da igualdade de
género”

Municipio de Vila Nova de Gaia — Herlander Oliveira, Coordenador de Servico
GAIA +igual

“Odemira, boas praticas de promog¢ao da igualdade e combate a violéncia”
Municipio de Odemira — Clara Gongalves Silva, Chefe de Divisdo de Inovacao
Social

“A Igualdade no Municipio de Mangualde”

Municipio de Mangualde — Ana Margarida Chaves

11h00 Pausa para Café

“Boas praticas para a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e
pessoal”

Municipio de Loulé - Teresa Machado, Chefe de Divisdo de Gestdo de Pessoas
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“Praticas promotoras da igualdade: caminho e perspetivas futuras em
Cascais”

Municipio de Cascais — Ana Almada, Chefe de Unidade Ana Almada, Chefe da
Unidade de Promocéo dos Direitos no Territério

“Promogao da igualdade na Amadora — implementacdo de um plano em 2
dimensodes”

Municipio de Amadora - Miguel Almeida, Técnico Superior na Divisdo de Gestédo
de Recursos Humanos

Reflexdo e debate

13h00 Almoco

14h30 “A abrangéncia da ENIND 2030: a transversalidade do trabalho
desenvolvido por ONG’s, Associagoes e Autarquias”

Moderacdo: Comissédo para a Cidadania e Igualdade de Género, Nuno Gradim
“lgualdade entre mulheres e homens”

Associacdo Questéo de Igualdade — Ana Paixao

“Prevencgao e combate as praticas tradicionais nefastas”

Associacdo Mulheres Sem Fronteiras — Alexandra Luis (on-line)

“Prevencgao e combate ao trafico de seres humanos”

Associagdo Planeamento da Familia — Inés Vieira

“Questoes LGBTI - Redes, recursos e parcerias para uma intervencao
inclusiva”

Associagédo Plano i — Tiago Castro

“Prevencao e combate a violéncia contra as mulheres e a violéncia
doméstica”

Municipio da Pévoa de Lanhoso — Carla Melo

Grupos de trabalho e reflexao

Partilha dos resultados dos grupos de trabalho

Atividade radical

19h45 Jantar

Dia 30 de setembro de 2022 (Sexta-feira)
10h00 Visitas culturais
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13h00 Almoco

14h30 “A semana dos 4 dias de trabalho: Conciliagdao ou sobrecarga?”
Moderacéo: Vice-Presidente da Camara Municipal da Povoa de Lanhoso,
Fatima Moreira

Comisséo para a Cidadania e Igualdade de Género,

Sandra Ribeiro (Presidente)

“A conciliagdo vida pessoal e profissional no caminho por um amanhéa
melhor”

Grupo Salvador Caetano, Bruno Santos, Departamento de Sustentabilidade
Social e Comunicacéo Interna

Reflexao e debate

Mesa redonda subordinada ao tema “Sindrome do Burnout ou stress
profissional: Um problema do individuo ou do seu contexto? Medidas
preventivas e de combate”

Moderacdo: Camara Municipal da Povoa de Lanhoso, Maria José Lourenco,
Chefe de Divisdo de Educacéo e Servigos Sociais

A. Rui Gomes, Docente e Investigador na Escola de Psicologia da Universidade
do Minho, Braga, Portugal

Maria Del Pilar Mosteiro Diaz, Docente e Investigadora na Faculdade de
Medicina e Ciéncias da Saude da Universidade de Oviedo, Espanha

Marina Greghi Sticca, Docente e Investigadora na Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto da Universidade de S&o Paulo, Brasil

Reflexdo e debate Sesséo de encerramento

Resumo das Intervencoes

Tendo como moderadora Rosa Oliveira, em representacdo da
Comisséo para a Cidadania e Ilgualdade de Género, delegagdo Norte, a
primeira intervencdo do dia 28 de setembro para abordar o tema dos “Planos
Municipais para a Igualdade: ‘o estado da arte’”, foi a da Autarquia de Boticas.
Comecgando por caraterizar o Concelho, a oradora, Cristina Queiroga,
apresentou o Plano Municipal para a Igualdade e N&o Discriminagéo 2022-2025,

tendo falado das diferentes fases e conclusdes. Foram partilhadas as medidas
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definidas no Plano e a implementacao que ja comecara e esta disponivel no site

da Camara Municipal de Boticas: http://www.cm-boticas.pt/

Como propostas de futuro, foi deixado: A criagdo de um instrumento
dindmico que permita estabelecer um conjunto de a¢cdes com vista a minimizar
as fragilidades identificadas; o carater transformador e motivador da
transformacdo, em direcdo a uma sociedade mais igual; e a necessidade de
dotar as geracbes mais novas da consciéncia de que tém a forca suficiente para

potenciar um futuro mais igual, mais justo e mais sustentavel.

Seguiu-lhe aintervencéo da Comunidade Intermunicipal do Cavado, na
qual o orador, Rafael Amorim falou sobre os Planos Municipais para a Igualdade
no territério da CIM do Cavado. Iniciando a sua intervencdo com a caraterizacao
geografica da CIM que representava, foi esplanada também a experiéncia que a
CIM tem no dominio da Igualdade e N&o Discriminagcdo, desde 2017, dando

especial enfoque a elaboragcdo intermunicipal dos Planos Municipais para a

Igualdade e N&o Discriminacao.

Tendo como pilares de agdo prioritarios a Governacao; Educacéo e
Formacgao; Emprego; Diversidade e Violéncia, foram apresentadas as a¢des que

integram o Plano.

Ao nivel da Governacao:

Reforcar o nivel de recolha e gestdo da informacéo produzida sobre a acao
municipal, com desagregacao por sexo, sempre que aplicavel (por exemplo: nos
documentos estratégicos municipais, relatorios de atividades e projetos, etc);
assumir uma politica pré-ativa na gestéo igualitaria e ndo discriminatoria dos
recursos humanos da autarquia (por exemplo: revisédo e/ou criacado dos cédigos
de conduta e procedimentos internos para as questdes de violéncia, assédio e
nao discriminacdo); adotar praticas de comunicacgao institucional promotora da
IG e ndo discriminagcdo na comunicacdo interna e externa do municipio,
conciliando com dindmicas de formacdo, sensibilizacdo e criacdo de guias
orientadores para uma comunicacao assertiva e inclusiva (por exemplo: adocéo

da linguagem inclusiva); e garantir o acompanhamento, divulgacéo e partilha de


http://www.cm-boticas.pt/
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experiéncias/boas praticas nas areas da IGND (por exemplo: reunifes da Equipa
para a lgualdade na Vida Local; organizacdo das semanas municipais para a

Igualdade; etc).

Ao nivel da Educacao e Formacéao: Promover acdes de capacitacdo, formacao
certificada e sensibilizacao para diferentes publicos-alvo (pessoal docente e nédo
docente, capital humano da autarquia e das organizagdes dos diferentes setores
de intervencdo local) sobre tematicas relacionadas com a igualdade e néo
discriminacao e/ou tematicas especificas (LGBTI+, Violéncia Doméstica, Trafico
de Seres Humanos, etc); a Inclusdo nos Planos de Formacéo Internos dos
Municipios de ac6es de formacgéo sobre as questdes da conciliacéo, a igualdade
e nao discriminagdo; e incentivar a integracado da perspetiva da igualdade de
género e nao discriminacdo nas praticas educativas formais e informais (por
exemplo: acdes de sensibilizacdo nas escolas sobre questdes de igualdade nas
acessibilidades, as profissbes e ao mercado de trabalho, desconstrucdo de
estereotipos; etc.).

Ao nivel do Emprego: Promover politicas de promocdo da igualdade e
conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar a nivel territorial, através
da criacdo de parcerias, divulgacdo de apoios, e criagdo de medidas que
premeiem as boas praticas de IG, ndo discriminacdo e conciliacdo, nas
organizacdes do territério concelhio e promover as boas praticas e a igualdade
de oportunidades no acesso ao mercado de trabalho e ao exercicio das
profissbes (por exemplo: acBes de sensibilizacdo para o combate a segregacdo
sexual nas profissdes e a violéncia, em contexto de trabalho, sobre as medidas
de responsabilidade social, e de inser¢cdo socioprofissional de publicos

diferenciados).

Ao nivel da Diversidade: Sensibilizar e capacitar para a educacédo para a
diversidade e interculturalidade, desconstru¢do de preconceitos e estereétipos
socioculturais, promocéo do emprego inclusivo, etc; a dinamizacgao de iniciativas
gue promovam a sensibilizacdo para as questdes das minorias sexuais, numa
perspetiva de desconstrucdo de estereotipos e educacédo para a diversidade; e
promover o conhecimento sobre questdes da Orientacdo sexual, Identidade e

Expressdo de género e caracteristicas sexuais e LGBTIQ+ (Lésbicas, Gays,
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Bissexuais, Transgénero e Intersexo), através de acdes de sensibilizacdo e

informac&o.

Ao nivel da Violéncia: Promover a capacitacdo, informacdo e formacao
certificada dos profissionais sobre estratégias de prevencao, intervencéao e de
combate a todas as formas de violéncia contra as mulheres e violéncia
doméstica; difundir informacdo sobre os servicos, respostas, estruturas e
recursos de apoio para situacdes de violéncia contra as mulheres e violéncia
doméstica, existentes a nivel local (servicos municipais e organizacdes do
territdrio); e garantir a existéncia e manutencdo das estruturas/respostas de
atendimento e apoio a violéncia contra as mulheres e violéncia doméstica a nivel

municipal e intermunicipal.

Seguiu-se a intervencéo de Olga Melo, pela Comunidade
Intermunicipal de Tamega de Sousa.
A oradora interveio comec¢ando por apresentar a CIM, o processo e 0 histoérico

da regido no que diz respeito a elaboracéo de Planos para a Igualdade.

Falando dos objetivos para o Plano Intermunicipal para a Igualdade no
Tamega e Sousa, que se baseiam essencialmente na Implementacéo/reforco de
uma abordagem integrada de género no Municipio; na promocéao da cidadania e
educacdo para a igualdade; na promocdo da Igualdade de Género e de
oportunidades no acesso ao emprego e formacao; em promover a conciliacao
da vida profissional, familiar e pessoal; prevenir e intervir na violéncia de género
ou doméstica; promover a igualdade de género na area da saude; e reduzir as
desigualdades sociais e de género no concelho, referiu que o Plano
Intermunicipal para a Igualdade, amplia a visibilidade da Agenda da Igualdade;
do corpo técnico e politico em constante interacdo; Potencia a capacidade de
combate aos problemas comuns; e pretende a otimizagdo de recursos,

nomeadamente pela partilha de meios técnicos e logisticos.

A apresentacao terminou com a partilha de algumas ac¢des desenvolvidas
como séo o caso da formacédo para os/as técnicos/as dos Municipios no ambito

da IG e nado discriminacdo, violéncia domeéstica, entre outras — Plano
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Intermunicipal para a Igualdade e elaborac&o de uma plataforma colaborativa e

observatodrio para a tematica da Igualdade de Género.

Concluiu, referindo que é feita uma avaliagdo on going através do
acompanhamento por parte da equipa externa de avaliacdo ao longo de todo o
processo de elaboracdo dos Diagnosticos e PMIND, algo que é entendido como
positivo. Porém, salientou dois fatores negativos, que sdo a dificuldade de
cooperacao das entidades externas, sentida através da baixa taxa de respostas
aos inquéritos aplicados no ambito da dimensédo externa e o incumprimento do
cronograma, sentido pelos atrasos na elaboracdo de documentos (ndo se

encontram todos 0s municipios ao mesmo nivel).

Sumula do primeiro painel

Do primeiro painel poder-se-a apurar que os Planos Municipais para a
Igualdade e N&o Discriminacdo, sejam eles elaborados por municipio ou
intermunicipios, carecem de um envolvimento transversal da entidade como das
entidades externas. Um diagnostico s6 poderd, de facto, espelhar a regido e
entidade se houver envolvimento, desde logo, na recolha de informagao. O
envolvimento politico € imperioso em todas as fases, desde a recolha de
informacéo até a elaboracao e execucéo dos Planos Municipais para a Igualdade

e N&o Discriminagao.

Foi ainda refletido que os municipios, ainda que pertencendo a uma Unica
CIM encontram-se em fases distintas, tendo maturidades diferentes na area da
Igualdade. Todavia, ndo obstante as diferencas, as acfes que integram 0s
diferentes Planos Municipais ou Intermunicipais para a lIgualdade e Né&o
Discriminacdo ndo séo tao diversificadas, sendo até, bastante semelhantes entre

Si.

Sandra Saleiro, investigadora e docente do ISCTE_IUL moderou o 1°
painel do dia 29 de setembro, tendo o primeiro municipio a intervir e falar
sobre a “A abrangéncia da ENIND 2030: Partilha de Boas Praticas Municipais” o

de Vila Nova de Gaia.
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Herlander Oliveira partilhou as boas praticas de conciliacdo e promocédo da
igualdade de género da Autarquia de Vila Nova de Gaia, comecando pelas
praticas laborais que sao:

Alargamento de atendimento ao publico; o horario flexivel para trabalhadores/as
com responsabilidades familiares; a concec¢do de jornada continua; a licenca
sem remuneracao; a facilitacdo na marcacdo de férias; o acordo coletivo de
trabalho; o programa de acolhimento de trabalhadores/as; a disponibilizacéo de
protetor solar e hidratante corporal e as iniciativas em dias teméaticos. Para além
dos referidos, em revisdo tém o regulamento interno de horarios e em

preparacao, o regulamento de pré-aposentacao.

Como boas praticas no ambito do apoio profissional e desenvolvimento
pessoal, foram referidas: A realizacdo de acfes de formacgéo para a promocao
do equilibrio na gestédo profissional, pessoal e familiar; a avaliacdo de questdes
relacionadas com a conciliacdo da vida profissional, familiar e pessoal, protecéo
da parentalidade e igualdade de género; a integracdo de trabalhadores/as com
deficiéncia ou incapacidade; o apoio a formacao profissional por iniciativa do
trabalhador/a; e as consultas de nutricdo e psicologia. Em avaliacdo, estdo a

realizacdo de reunides de equipa entre dirigentes e trabalhadores/as.

No ambito dos servicos e beneficios, como boas praticas foram apresentados os
seguintes: as consultas de medicina geral; os atos de enfermagem; a dispensa
ao trabalho no dia de aniversario e na tarde do dia de aniversario de
descendentes; a concessao de dois dias de férias suplementares; a reducao do
periodo anual de trabalho; equipamentos sociais pata apoio a trabalhadores/as;
as atividades de férias comparticipadas para filhos/as de trabalhadores/as
(universidade junior e férias desportivas; o estacionamento gratis e as condi¢cdes
especiais em eventos e equipamentos e as condi¢cdes especiais como descontos

em alguns servicos e instituicdes de ensino.

Clara Silva, pelo Municipio de Odemira, interveio, apresentando as boas
praticas de promocéo da igualdade e combate a violéncia. Na sua intervencéo,
referiu que o Municipio atua como definidor de politicas publicas locais; como
organizagdo empregadora publica e como parceiro de uma estratégia local de

promocao da igualdade e de combate a violéncia doméstica e de género e que
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este compromisso se concretiza através de varios atos, nomeadamente do
Protocolo Municipio -TAIPA — Projeto Igualando e referiu ter sido indicada a
Conselheira Municipal para a Igualdade. Explanou referéncias importantes do
Protocolo para uma Estratégia de Combate a Violéncia Doméstica e de Género;
do Plano Intermunicipal para a Igualdade; tais como o Concurso Literario de
Igualdade de Género; a celebracéo do Dia Municipal para a Igualdade, tais como
o Concurso Literario de Igualdade de Género; a elaboracdo do Plano
Intermunicipal para Igualdade de Género — Odemira e Aljezur; do Protocolo para
uma Estratégia de Combate a Violéncia Doméstica e de Género e da adesao a
Rede de Autarquias para a Igualdade. Ainda, através da criagcdo do GAVA —
Gabinete de Apoio a Vitima e ao Agressor do Concelho de Odemira e da Rede
Local de Intervencédo para a Igualdade no Concelho de Odemira (RLII). Entre
2016 e 2020 executaram o Plano Municipal para a lgualdade 2016-2020 na

vertente interna e externa.

Também no Plano Intermunicipal para a Igualdade de Género Odemira -
Aljezur 2017-2020, internamente realizaram Ac¢des de Formacdo (Orgdos das
Autarquias, Dirigentes e Técnicos) e procederam a adocdo de linguagem
inclusiva nos dois Municipios, assim como a revisdo de regulamentos e
formularios de programas municipais de cariz social, cultural e desportivo e
consequente adocdo de linguagem inclusiva e eliminacdo de situacBes de
discriminacdo de género. Externamente, realizaram campanhas de rua; uma
campanha tematica sobre Violéncia Doméstica ou Parentalidade Partilhada ou
Igualdade de Género no mundo do trabalho; produziram trés curtas metragens
e SPOT’s (violéncia no namoro; violéncia na conjugalidade e violéncia no idoso);
promoveram um prémio de Expresséao Artistica; comemoraram o Dia Municipal
para a lgualdade (Caminhada da Ponte dirigida & Comunidade Escolar) e criaram
0 Gabinete de Apoio a Vitima.

Pelo Municipio de Mangualde, Margarida Chaves, interveio dando a
conhecer o trabalho desenvolvido pela Autarquia, comecando por caraterizar o
Concelho e tracando a linha temporal do trabalho desenvolvido no ambito da
Igualdade. Formacao, workshops, diagnésticos locais, ciclos de cinema da

Igualdade, tertulias, concursos e concursos literarios, férias desportivas,
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seminarios, semana da igualdade, assim como assinalar o dia municipal para a
igualdade; da pessoa portadora de deficiéncia; o dia internacional para a
eliminacdo da violéncia contra as mulheres e da Mulher; campanhas pela néo
violéncia e a participagdo em projetos nacionais e internacionais, do qual
destacaram o Projeto “Rede de Autarquias para a Igualdade” e o Projeto “+ Igual
Viseu Dao Lafbes”, sdo algumas das acdes promovidas pelo Municipio de

Mangualde em prol da igualdade.

Acbes de formacdo em igualdade de género dirigida a pessoas do terceiro
setor e de sistemas de gestédo da conciliacdo e uma conferéncia sobre Mulheres

e territério foram também atividades promovidas pela Autarquia.

As dimensbes de intervencao feitas pelo Municipio de Mangualde sao
diversas, tanto ao nivel interno, como externo, dividindo-se em sete eixos de
intervencdo: Solidariedade Social; Educacédo e Participacdo; Emprego; Saude;
Cultura; Desporto e Politica.

As boas praticas para a conciliacdo entre a vida profissional, familiar e
pessoal Municipio de Loulé foram apresentadas pela Teresa Machado que
comecgou por caraterizar a Autarquia e o Concelho e passou para as etapas
alcancadas ao nivel do sistema de gestdo. Em 2019 - Programa de Qualidade
de Vida e Inovacédo Organizacional; a adesdo ao Pacto para a Conciliagdo e
Programa 3 em Linha e em 2020 a Certificacdo do Municipio de Loulé na NP
4552:2016 Sistema de Gestao da Conciliacdo entre a Vida Profissional, Familiar
e Pessoal. Foi o percurso percorrido e nesta linha de agdo o Municipio de Loulé
determinou que a sua Politica da Conciliagdo assenta nos seguintes
compromissos: promover medidas de conciliacdo entre a vida profissional,
familiar e pessoal orientadas para a melhoria do bem-estar e da qualidade de
vida; contribuir para o bem-estar, satisfacdo e produtividade dos/as
trabalhadores/as; envolver de forma continua as partes interessadas;
estabelecer e manter canais de comunicacao internos e externos e subscreve

como principio estruturante a igualdade e ndo discriminagao.
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Como boas praticas de conciliacdo implementadas e com impacto significativo
na Organizacdo e/ou nas partes interessadas, referindo o nimero de pessoas
alcancado, destacou o dia de aniversario; tarde do dia do aniversario de
descendente; vaga na creche e pré-escola da Fundagdo Antonio Aleixo (Loulé);
cheque brinde para filhos/as de trabalhadores/as; prenda e festa de Natal para
filhos/as de trabalhadores/as; prenda e jantar de Natal para trabalhadores/as;
Aulas de aquafitness, Mix training e treino funcional; utilizagdo gratuita de
instalagBes desportivas da Autarquia; ginastica laboral; consultas de medicina
curativa e de nutricao; sessbes de correcdo da postura corporal; protocolos de
desconto em estabelecimentos comerciais locaia; 50% de desconto nos bilhetes
para espetaculos e cineteatro Louletano; passeios convivio; apoio ao cuidador
informal; banco de voluntariado; “Seja bem-vindo/a”, acdo de acolhimento e
integracdo de novos/as trabalhadores/as; prémios CM Loulé (atribuido aos 25 e
35 anos de carreira); livro de elogios; horarios flexiveis sempre que possivel;
tolerancia de ponto divulgados no inicio do ano letivo; pequeno almogo com o Sr
presidente; formacdo na é&rea da conciliagdo; formacdo promotora do
desenvolvimento pessoal e profissional dos/as trabalhadores/as; formacao na
area da lideranca; formacdo na area da alimentacdo saudavel, formacéo
promotora da preparacao para a reforma e um envelhecimento ativo e programa

Quialifica.

Na area da comunicacdo, auscultam e avaliam a satisfacdo das partes
interessadas; tém uma caixa de ideias (por email e suporte fisico) e elaboraram
um folheto com praticas de conciliacdo promovidas pela Camara Municipal de

Loulé (42 versao).

Esta atuacdo tem surtido efeitos e como resultados apuraram que 91.9%
dos/as trabalhadores/as conhecem as medidas de conciliagdo promovidas pela
Autarquia; 77% sente-se ouvido/a e envolvido/a no Sistema de Gestdo da
Conciliagcéo; 87.1% considera que o Sistema de Gestdo da Conciliagdo esté a
melhorar a conciliacédo; 86.9% esta satisfeito/a com a implementacéo do Sistema
de Gestao da Conciliacdo, para além de os colaboradores/as deixarem palavras

de satisfacdo, de incentivo e motivadoras.

13



ENCONTRO INTERNACIONAL DE PARTILHA DE BOAS PRATICAS -
TEAMBUILDING DA IGUALDADE

“Préticas promotoras da Igualdade: caminho e perspetivas futuras em
Cascais”, foi o mote para que Ana Almada, interviesse pela Autarquia de
Cascais, comecando por caraterizar a Autarquia e o Concelho. Referindo que
em 1998 a autarquia assinou o protocolo com a CIG, tracou a linha de tempo e
evolucdo na area da igualdade e combate a violéncia, até ao ano de 2022 em
gue receberam o selo de Gestédo da Conciliacdo da Vida Profissional, Familiar e
Pessoal.

Tendo tido como primeiro plano de acédo no ambito da Igualdade decorria
o ano de 2012, como sintese dos principais resultados do diagnostico para a
elaboracédo do Plano Municipal para a Igualdade Entre Homens e Mulheres para
0 Municipio de Cascais, 2021-2024, destacou as medidas estruturais que
integraram a dimensdo de género, nomeadamente nos instrumentos de
planeamento transversais que influenciam as politicas e estratégias que afetam
o territdrio; as evidéncias do investimento continuado realizado na area da IG e
0 compromisso ao nivel interno (implementacdo do Sistema de Gestdo de
Conciliacédo (Municipio + 2 empresas municipais). Tendo referido com pormenor
as fases desta implementacéo, partilhou algumas das boas préticas laborais do
Municipio, como sdo o caso do horério flexivel com a possibilidade de gestdo do
saldo entre 7h negativas e 7h positivas; o horario em regime de meia jornada; o
horario a tempo parcial; o teletrabalho; direito a trés dias de férias extra desde
gue a avaliacdo de desempenho seja positiva; o descanso digital e gestéao do e-
mail. No apoio profissional e desenvolvimento pessoal, salientou as seguintes
boas praticas: academia Cascais; formacdo profissional que inclui acbes de
formacdo de ambito comportamental e orientadas para o desenvolvimento
pessoal e a bolsa de desenvolvimento pessoal. Quanto aos servicos e
beneficios, referiu 0 seguro de salde de grupo; a dispensa do dia de aniversario;
a colonia de férias a valor reduzido; refeicdes municipais e refeicdes sociais
gratuitas; consultas de medicina curativa, psicologia, osteopatia, nutricao,
enfermeira; acompanhamento psicossocial; fruta em todos os edificios da CM;
bolsas de estudo para familiares; prenda Natal para filhos(as) e cabaz de Natal.

No ambito do combate a violéncia doméstica, no forum municipal contra
a violéncia, enquanto estrutura aberta que funciona como plataforma

interinstitucional de articulacéo e concertacado de respostas na area que conta
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com 42 membros e no qual integram varios projetos que visam prevenir e

combater a violéncia doméstica que incide também com agressores conjugais.

“Plano Municipal para a Igualdade 2021 — 2022, 1 Plano, 2 Dimensbdes”
foi o titulo dado a intervencao feita pelo Miguel Almeida, em representacédo do
Municipio da Amadora, que comegou a sua intervencdo caraterizando o
Concelho e a Autarquia, assim como referindo qual foi o caminho percorrido pela
igualdade, no qual salientou os sucessivos Planos para a Igualdade com a
duracdo de um ano cada e que incidiram na vertente interna e externa. Na
vertente “Dimensao Externa”, como boas praticas partilhou que foi feito um
levantamento de boas praticas promotoras de Igualdade de Oportunidades e
Igualdade de Género no tecido associativo e empresarial da cidade; a
elaboracdo sintese de boas préaticas e divulgacdo do mesmo; a formacéo
especifica (para organizacdes do municipio, no ambito da rede social); a
dinamizacdo de féruns comunitarios sobre esta tematica (grupo de jovens,
workshops, dindmicas de grupo); o balcdo de inclusdo (atendimento
especializado para pessoas com deficiéncia); a criacdo do SAEVV (Servico de
Atendimento Especializado a Vitimas de Violéncia); a dinamizacao de programas
de férias na cidade (sub 15 e 16+); PEES - Plano Estratégico para o
Envelhecimento Sustentavel (Dinamizacdo de um leque de apoios para 65+,
desde férias, ocupacdo de tempos livres, cuidados no domicilio, apoio ao
cuidador, etc...); a atribuicdo do prémio e selo “Empresa Solidaria”; foi icada
pela 1° vez em 2022 a bandeira LGBTI+; comemoracao do dia municipal para a
igualdade e elaborado o plano municipal para integracdo de migrantes. A
“Vertente Interna” visou fomentar a linguagem promotora de igualdade em todos
os documentos da CMA e AMA; criar guia para adogcdo de
linguagem/comunicacgéo inclusiva nos servigos; tratamento de informacéao
desagregada por género; formacao/workshops/acoes de sensibilizacéo
especializada; campanhas internas orientadas para a adocdo de
comportamentos que visem a igualdade de género e ndo discriminagdo; codigo
de Boa Conduta para a Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho;
agilizacdo do processo de autorizacdo de jornada continua — a decisédo cabe

agora ao dirigente mais proximo do/a trabalhador/a; varias modalidades de
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organizacdo do tempo de trabalho (ex: teletrabalho); crédito do gozo de nao
trabalho (3.5h/més); dia de aniversario (por Despacho); tolerancias de ponto (por
Despacho); Creche Municipal destinada, exclusivamente, aos filhos dos/as
trabalhadores/as; protocolos com varios servicos de proximidade, com
condicbes especiais de acesso para trabalhadores/as; protocolo com o
CCDTCM (Centro de Cultura e Desporto dos Trabalhadores da Céamara
Municipal da Amadora) para a atribuicdo de um voucher no Natal aos
trabalhadores e respetivos filhos; consultas de nutricdo, psicologia e atendimento
social para trabalhadores/as e incentivo a formacao, interna como externa, assim

como e para obtencéo de maior escolaridade (Centros Qualifica Amadora).

Enquanto desafios para o futuro referiram desejar envolver outros
parceiros da cidade na construcdo, implementacdo e avaliacdo do plano;
envolver e implicar outras entidades parceiras internas; mobilizar e comprometer
a participacéo efetiva de todos os intervenientes internos e um maior incentivo

para utilizacao da licenca parental partilhada.

Sumula do segundo painel

Com seis intervencgdes ricas que se focaram na partilha de boas praticas
no ambito da promoc¢do da igualdade, medidas de conciliacdo entre a esfera
profissional, familiar e pessoal e apoio a vitimas de violéncia doméstica, foram
diversificadas as praticas que cada municipio tem ao dispor dos seus
colaboradores e colaboradoras, mas também dos seus e das suas municipes. E
percetivel o trabalho que o0s municipios portugueses tém desenvolvido
progressivamente ao longo das duas ultimas décadas e a importancia politica
gue tem vindo a ser dada a estas matérias que nas autarquias intervenientes €
colocada como prioritaria nas suas politicas. A importancia dada as questdes da
inclusdo LGBTI+ é algo que também ficou clara nas intervencgdes, ou seja,
colocada ja na ordem do dia, como descriminacdes a combater e eliminar.

De salientar as medidas que objetivam promover a melhor qualidade de

vida dos colaboradores e colaboradoras, todas focadas no seu bem-estar e
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felicidade, o que se reflete no seu envolvimento na visdo, missao e valores da
entidade e consequentemente na retencédo de talentos existentes em todos os
municipios intervenientes. Paulatinamente, os beneficios ndo sdo vistos como
algo que estar simplesmente a ser dado aos colaboradores e colaboradoras, mas
antes como um investimento que rapidamente trara retorno para a entidade,
enriquecendo-a, tornando-a mais competitiva, produtiva e rica, pois com

colaboradores/as felizes, ha mais felicidade, produtividade, eficiéncia e eficécia.

Moderado pelo Nuno Gradim, em representacdo da Comissao para a
Cidadania e Igualdade de Género, delegacao Norte, o 2° painel do dia 29 de
setembro, abordou “A abrangéncia da ENIND 2030: a transversalidade do
trabalho desenvolvido por ONG’s, Associagdes e Autarquias”. Este painel
objetivou abordar as areas que integram a ENIND - Estratégia Nacional para a
Igualdade e N&o Discriminacdo, enquanto instrumento relevante, fundamental e

orientador das questfes da Igualdade no nosso pais.

A primeira intervencdo feita por Ana Paixdo, que € presidente da
Associacdo Questao de Igualdade trouxe-nos o tema “O Trabalho em Rede
enquanto Estratégia para a Promoc¢ao da Igualdade entre Mulheres e Homens”,
tendo comecado por apresentar a mesma como sendo uma Associacao sem fins
lucrativos, criada em 2008, para desenvolver acdes de inovacao social, através
da participacgéao, intervencao e representatividade, potenciando a erradicacao de

todas as formas de discriminagao.

Referindo que tem como missdo a concecdo e desenvolvimento de
projetos e iniciativas que pretendem responder de forma eficiente e inovadora
aos desafios da sociedade contemporanea, fomentando a qualidade de vida de
todos/as os/as cidadaos e cidadas, promovendo os valores da Cidadania e
Igualdade, salientou como principios basilares de atuacéo o pilar n® 5 dos ODS
e a Estratégia Nacional para a Igualdade e a Nao Discriminagao - Portugal +
Igual (ENIND).

Atualmente, a Associacdo encontra-se a dinamizar varios projetos, de

entre os quais a oradora destacou e explanou os seguintes: “Pensar Global, Agir
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Local”, que atua na promoc¢édo do trabalho em rede, Inovacdo e Mudanca de
Mentalidades; “Crescer+lgual - Primeiros Anos”, programa de Integracdo da
Igualdade de Género na Educacgdo Pré-Escolar; “Oficina dos Afetos — Educar
para a Igualdade”, que se trata de um programa integrado, de base local com
vista a promocdo de competéncias relacionais assente na promocao da
Igualdade entre Mulheres e Homens e de uma cultura de afetos, envolvendo
criancas, familias e educadores/as de Infancia; “Ilgualdade — Férum Economia
Social”’, no qual foram feitos diagnésticos Organizacionais - IMH e Conciliacao e

acOes de Capacitacdo — IMH e Conciliacao.

Inés Vieira, enquanto representante da Associacdo Planeamento da Familia
(APF) abordou o tema “Trafico de Seres Humanos (TSH): Sinalizacao,
Assisténcia e Integragdo”, que iniciou a sua intervencao explicando as origens
da Associacdo. Fundada em 1967 com estatuto de IPSS e atua nas areas da
Saulde Sexual e Reprodutiva, dos Direitos Sexuais e Reprodutivos, da igualdade
de oportunidades, da igualdade de género e da defesa dos direitos humanos.
Atualmente possui seis respostas especificas para assisténcia a vitimas
de Trafico de Seres Humanos. Um Centro de Acolhimento e Protecao para
vitimas mulheres e seus filhos menores (2008) e cinco Equipas Multidisciplinares
Especializadas para Assisténcia a Vitimas de TSH (2012) integram a APF.
Tendo referido quais as questdes relacionadas com o Trafico de Seres
Humanos e os critérios para que tal seja considerado como tal, completou a sua
apresentacao, revelando alguns dados estatisticos, as causas, os fatores de
vulnerabilidade e as questdes relacionadas com a sinalizacao. Apresentou ainda
os Servicos Especializados de Assisténcia Vitimas TSH - EMEs, as Redes
Regionais de Assisténcia Vitimas TSH; falou dos beneficios de uma abordagem
em Rede ao Fendmeno TSH e deu a conhecer os Centros de Acolhimento e

Protecdo a Vitimas de Trafico de Seres Humanos (CAP).
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Ainda no mesmo painel a participacao da Associac¢ao Plano I, na pessoa
de Tiago Freitas abordou o tema LBBTI tendo como titulo, “Questdes LGBTI -
Redes, recursos e parcerias para uma intervengao inclusiva”.

A Associagdo Plano | € um Centro de Respostas as Populactes LGBTI e
o Centro Gis € uma estrutura cofinanciada pelo Fundo Social Europeu no ambito
do Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego (POISE) do Portugal 2020
que disponibiliza a pessoas lésbicas, gays, bissexuais, trans e intersexo (LGBT]I),
a familiares e significant others, servi¢cos gratuitos e especializados tais como:
Estrutura de atendimento a pessoas LGBTI vitimas de violéncia doméstica e/ou
de género; apoio psicoldgico; psicossocial; juridico e médico (psiquiatria e
endocrinologia); faz a articulagdo com servigos de salde no caso dos processos
de afirmacéo de género; dispde de grupos terapéuticos e de desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais; 0 departamento técnico-pedagdgico; a
formacdo de publicos estratégicos (area social, direito, saude, educacéo,
comunicacdo social); a producado e divulgacdo de materiais; assim como uma
linha telefénica de apoio 24 horas.

De entre as maiores problematicas referiu que se destacam o insulto
social; a invisibilidade e o isolamento; a discriminacdo ao nivel da integracéo

social; a integracao escolar e 0 acesso ao emprego.

Os objetivos de intervencéao futura passam pela promocéao de consciéncia
coletiva sobre o tema, a disseminacdo de maior conhecimento e a promoc¢ao de
desenvolvimento de competéncias dos técnicos e técnicas que trabalham nesta

area de atuacao.

Para abordar a area da violéncia doméstica e de género, intitulando a
intervencao como “Prevencado e Combate a Violéncia Contras as Mulheres e a
Violéncia Doméstica”, seguiu-se a intervencdo de Carla Melo, representando o
Municipio da Povoa de Lanhoso com o Servico para a Promocao da Igualdade
de Género e Oportunidades (SIGO). Comecando por apresentar sucintamente o
servico criado em 2010 e o0s seus principais objetivos que sdo o de
ampliar/construir mecanismos existentes na é&rea da prevencdo dos

comportamentos violentos; promover a igualdade, o respeito pelos direitos
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humanos e cidadania; informar, acompanhar, apoiar e encaminhar vitimas de
Violéncia Doméstica e seus familiares diretos, proporcionando-lhes uma efetiva
melhoria da sua condicdo de vida e novos projetos de vida; desconstruir
esteredtipos, preconceitos e mitos associados a Violéncia Doméstica e de
Género; desocultar o fendmeno social que é a Violéncia Doméstica e de Género;
construir uma sociedade verdadeiramente inclusiva, justa e livre; promover a
cidadania ativa e estreitar os processos de comunicagéo e de articulagdo das
diferentes entidades com responsabilidade e legitimidade para a intervencao

social.

Com duas vertentes de trabalho que se complementam, o SIGO incide de
forma interventiva e preventiva, sendo que nesta vertente (preventiva) tém sido
realizados trabalho, tal como: a¢des de informacéo dirigidas aos diferentes
agentes locais que integram a Rede Social e em especial aos que integram o
protocolo de parceria; acfes de sensibilizacdo e formacéo dirigidas a publicos
especificos (familias, criancas e jovens, docentes e ndo docentes, utentes de
centros de convivio e centros de dia, etc.); organizacédo e difusdo da informacéo
disponivel na area da protecao e apoio a situacdes de violéncia; elaboracdo de
materiais informativos (guia combate a VD, guia promotor da linguagem
inclusiva, flyers, etc); planos Municipais para a Promocédo da Igualdade e Nao
Discriminacdo; Promocdo de atividades publicas, como féruns, palestras,
seminarios, workshops e outras, nomeadamente em dias teméaticos; Promocéao
da Semana Municipal para a Igualdade e Nao Discriminagdo (19 a 25 de

novembro).

Apresentando as atividades realizadas no pretérito ano e projetando um
video em que um elemento da Direcao e trés alunos do Agrupamento de Escolas
da P6voa de Lanhoso referiam qual é, na sua percecdo e entendimento, a
importancia da realizacéo de atividades pelo SIGO, foram partilhados os dados
estatisticos, como o numero e o tipo de acompanhamentos realizados; a
caracterizacdo etnografica das vitimas e a evolugdo processual comparativa
entre e 2011 e 2021 fizeram parte da intervencao. Foi ainda referido quais sé&o
as areas de intervencdo na vertente interventiva do SIGO, relacionam-se estas

maioritariamente no ambito emocional; seguranga; alimentar; habitacional;
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psicolégico/psiquiatrico; trabalho da autoestima das vitimas e promocdo dos
cuidados relacionados com vestuario, calcado, mobiliario, entre outros.

A intervencao terminou, com o testemunho de uma pessoa acompanhada
pelo servico, que in loco partilhou a sua experiéncia pessoal e referiu em que
medida o servi¢o constitui um suporte para a sua vida e capacidade de romper
com uma relacéo violenta e toxica, elaborando um novo projeto de vida, rumo a

sua realizac&o e autonomia com os seus trés filhos/as.

Sumula do terceiro painel

Sendo a preocupacédo central da Estratégia Nacional para a Igualdade e
N&o Discriminacdo 2030 a eliminacdo dos estereoétipos, plasmada nos trés
Planos de Acdo através de medidas concretas a prosseguir no primeiro periodo
de execucdao até 2021: Plano de acdo para a igualdade entre mulheres e homens
(PAIMH); o Plano de acao para a prevencdo e o combate a violéncia contra as
mulheres e a violéncia doméstica (PAVMVD) e o Plano de acdo para o combate
a discriminacdo em razdo da orientacao sexual, identidade e expressao de
género, e caracteristicas sexuais (PAOIEC), ao qual neste painel se juntou o
Plano de Acdo para a Prevencdo e Combate ao Trafico de Seres Humanos
(PAPCTSH), foi possivel perceber qual é o trabalho que cada entidade executa

para que os objetivos da ENIND seja concretizavel até 2030.

De destacar, que esta estratégia assenta em trés linhas de atuacao
transversais: a interseccionalidade, dado que a discriminagcdo resulta da
interseccdo de mdltiplos fatores; a territorializacéo, reforcando que as politicas
publicas devem adequar-se as caracteristicas e necessidades territoriais e as
parcerias, numa logica de partilha de praticas, de corresponsabilizacdo e de
otimizacdo de meios e redes, redes estas que, quer seja ao nivel das
organizagfes ndo governamentais, associagées ou municipios estdo a funcional,
percebendo-se existirem nas diferentes areas de intervencdo, sendo algumas

delas de abrangéncia territorial nacional.
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Moderado pela Vice-presidente da Camara Municipal da Pdévoa de
Lanhoso, Fatima Moreira, no 1° painel do dia 30 de setembro, a primeira
entidade a intervir foi a Comissado para a Cidadania e Ilgualdade de Género,
na pessoa do seu vice-presidente, Manuel Albano, cuja intervencdo se
subordinou ao tema:” A semana dos 4 dias de trabalho: Conciliacdo ou

sobrecarga?”

Sendo um tema atual, pertinente, mas para o qual ainda ndo existe
regulamentacdo, a semana dos quatro dias de trabalho podera ser entendida
como uma medida de conciliagdo para algumas pessoas, mas também de
sobrecarga para outras tantas pessoas, dado que as tarefas inerentes a cada
funcdo terdo que ser executadas. Num momento em que algumas entidades ja
testam esta semana, predomina a ideia que sera a sexta feira o dia que nao sera
de trabalho. Todavia, em momento algum, alguém o tera referido. Menos um dia,
pressupde apenas e tdo s0, isso e qualquer outro dia da semana podera ser o

dia “suprimido”.

Seguiu a intervencdo do Grupo Salvador Caetano, representada por
Bruno Santos que abordou o tema "A conciliacao vida pessoal e profissional no
caminho por um amanh& melhor”, que iniciou por apresentar e caraterizar o

Grupo, cujo lema é “ajudamos as pessoas a moverem-se”.

Como tem evoluido o mercado de trabalho; o que significa, hoje, a
conciliacdo pessoal/profissional?; o que diz o mercado de trabalho quando
guestionado sobre as medidas a promover para um bom equilibrio entre vida
pessoal e profissional? foram algumas das questdes levantadas pelo orador,
qguestdes as quais tentou dar resposta através do exemplo da entidade para a
qual a conciliacdo da vida pessoal/profissional esta integrada na estratégia de
sustentabilidade do grupo, sendo um dos seus eixos de atuagéo: diversidade e
inclusédo; conciliacdo da vida pessoal e profissional; conhecimento; recursos
hidricos e economia circular; sustentabilidade energética e neutralidade

carbonica.

Partilhou também que na Salvador Caetano existe um programa de

carreira e desenvolvimento de competéncias que inclui um conjunto de parcerias
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em servicos associados para beneficio dos colaboradores e colaboradoras que
sdo: Academi@ Ser Caetano (programas de desenvolvimento avancado;
programas de desenvolvimento Flash; metodologia presencial, digital e hibrida);

mobilidade interna e mobilidade internacional.

O Grupo Salvador Caetano tem ainda uma fundacdo com o nome do
fundador da empresa. A Fundacdo Salvador Caetano promove fins de
solidariedade social destinados aos colaboradores e suas familias, tais como:
comparticipacdo de despesas de saude como exames e andlises clinicas,
consultas, internamentos e intervencdes cirdrgicas; pagamento de quotas no
INATEL; prémios de conclusdo de ciclos académicos; subsidios de estudo para
formagbes externas avaliadas como estratégicas e subsidios de nascimento,

casamento e morte.

O “Clube Ser” confere um conjunto de parcerias em servicos associados
para beneficio dos colaboradores/as. A saber: clinicas médicas e estéticas,
gindsios e academias desportivas; eventos culturais, restauracdo e hotelaria;
desenvolvimento de sorteios, torneios (desportivos e digitais), iniciativas e
eventos internos e escolas, livrarias e instituicbes de ensino para o0s

colaboradores e os seus filhos/as.

by

A concluir partilhou que o grupo, a semelhanca de todo o setor
empresarial se depara com desafios, dos quais destacou: a dicotomia
industria/servicos; as medidas extra de compensacdo para as funcbes nédo
abrangidas pelo trabalho flexivel; o bem-estar fisico e psicoldgico: promover
solugdes que possam apoiar os colaboradores/as através de parcerias e
programas que promovam o bem-estar fisico e mental; o refor¢co da cultura da
organizacdo: com o crescimento do trabalho a distancia, € importante garantir o
compromisso e o alinhamento dos colaboradores/as com os valores da
organizacgéo; a adaptacao dos beneficios e a capacidade de adaptar/desenvolver
0os beneficios oferecidos, as atuais dindmicas do mercado de trabalho (ex:

trabalho remoto).
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Fechou a partilha com uma frase de Salvador Fernandes Caetano, que
quis salientar “O fator humano é, no seu todo, o mais valioso ativo das

empresas’.

Sumula do quarto painel

O principal “motor” das entidades, sejam elas privadas ou do setor publico,
sdo as pessoas. Pessoas felizes sdo pessoas produtivas e para isso ha uma
necessidade enorme de lhes proporcionar as melhores condi¢cdes que visem
conciliar as diferentes esferas da vida. Ha, porém, desafios de diferente ordem
gue nao sao faceis de alcancar, pois cada pessoa € unica e ndo havera solucdes
que satisfacam todas as necessidades. Ainda assim, cada situacdo, cada
solucdo e cada medida a implementar deve ter em conta a pandplia de
carateristicas pessoais e profissionais, que cada organizacdo e que uma
sociedade tem. A gestdo da diversidade € uma maneira de combater a
discriminagéo no mercado de trabalho e reforcar a luta pela igualdade de direitos
de todos os/as profissionais.

Subordinado ao tema, “Sindrome do Burnout ou stress profissional: Um
problema do individuo ou do seu contexto? Medidas preventivas e de combate”,
Maria José Lourenco, moderou, em representacao da Autarquia da Pévoa de

Lanhoso, o 2° painel do dia 30 de setembro.

Comecou este painel com a intervencao do Doutor Antonio Rui Gomes,
docente e investigador na Universidade do Minho que, identificando a sua
equipa de trabalho, se focou essencialmente na relevancia social; na defini¢ao;

na intervencdo e no fenomeno e no ECV.

Partilhou alguns dados da OMS — Organizacdo Mundial de Saude, que a
titulo de exemplo indica que cerca de 50% dos trabalhadores/as de toda a
populagdo mundial estdo insatisfeitos/as com o seu trabalho e que desordens
mentais estdo incluidas na lista das dez principais doencgas e lesdes relacionadas
com o trabalho e ainda que em 2006: 40% dos profissionais referem que a sua
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atividade € muito ou extremamente stressante e pelo menos 26% sentem-se em
‘burnout”; ou que cerca de 75% das pessoas que consultam psiquiatras
apresentam problemas relacionados com a falta de satisfacéo profissional, ou
ainda que problemas de satude mental e desordens relacionadas com o stress
ocupacional sdo a maior causa de mortes precoces. Estes dados, foram
completados com outros que se reportam as consequéncias ou efeitos. O
stress/esgotamento custa as empresas americanas 300 bilides de délares/ano
em absentismo, baixa produtividade, “turnover’ e cuidados de saude (APA,
2006); € responsavel por 25% do absentismo na UE, durante periodos de duas
ou mais semanas; custa aos estados membros da UE cerca de 20 mil milhdes
de euros anuais e nos anos 80 do séc. XX foram designados pelos meios de

comunicacéao social como a “década do stress”.

Existindo um conjunto de fatores internos e externos que alteram o nosso
funcionamento, num sentido positivo ou negativo, com potencia suficiente para
produzir estragos, 0 stress tem consequéncias como 0 esgotamento,
entendendo-se este como um estado de cansa¢o mental, emocional e fisico, por
parte do individuo, devido a uma dedicacdo persistente a um objetivo que ndo

consegue alcancar (Maslach, 1981) e que tem trés dimensdes:

1. Exaustdo emocional: sentimentos de sobrecarga emocional e exaustao
devido as exigéncias do trabalho. Por exemplo “Sinto-me cansado/a!”; “N&o
Iu_ 13

tenho vontade de ir trabalhar!”; “Sinto que o trabalho tomou conta da minha

vidal”.

2. Despersonalizacao: respostas “frias”, impessoais ou mesmo negativas
dirigidas aqueles a quem se prestam servicos. Por exemplo “Nao tenho
paciéncia! Nao me interessa o que pode acontecer”; Da-me igual! Tornei-me

insensivel!”.

3. Realizagéo pessoal: sentimentos de competéncia profissional e de
sucesso no trabalho com pessoas. Com baixa realizagdo. Por exemplo “N&o sei
para que faco isto!”; “Perdeu o interesse!”; “N&o tenho objetivos!”; “Nada me

entusiasmal”.
Sendo necessério intervir, esta intervencao passara por trés niveis:

25



ENCONTRO INTERNACIONAL DE PARTILHA DE BOAS PRATICAS -
TEAMBUILDING DA IGUALDADE

Intervencdo primaria — Que abordara a cultura organizacional; Estrutura

organizacional; Capacitacao profissional; Organizacéo do trabalho.

Intervencdo secundaria - Ambiente relacional; Adaptacdo ao trabalho;

Tomada deciséo.
Intervencdo terciaria - Habitos de vida; Medicina laboral; Terapia laboral.

A ECV atua em seis dominios: Perspetivar (Pro Planear: promoc¢éo e
gestdo do tempo); Desbloquear (Pro Stress: promocédo e gestdo do stress);
Explicar (Pro Interagir: promoc¢do da comunicagdo); Influenciar (Pro Lider:
promocao da eficacia da lideranga); Unir (Pro Equipa: promocéao da eficacia da

equipa) e Propésito (Pro Atuar: Promocao da motivacao).
Saber mais em:

www.ardh.pt ardh@psi.uminho.pt www.e-cv.pt geral@e-cv.pt

Seguiu-se a intervencdo de Maria Del Pilar Mosteiro, docente e
investigadora na Universidade de Oviedo, Espanha, que apresentou os
resultados de um estudo sobre Burnout realizado com profissionais de area de

enfermagem de trés paises, Portugal, Espanha e Brasil.

Comecando por referir que o Burnout € uma resposta ao stress excessivo
em contexto de trabalho que se carateriza por se sentir emocionalmente
esgotado/a e carente de recursos emocionais (esgotamento emocional);
resposta negativa e distante a outras pessoas e perda de ideais
(despersonalizacdo); e diminuicdo dos sentimentos de competéncia e

desempenho no trabalho (reducéo de realizagbes pessoais).

Continuou referindo que Maslach teorizou que o Burnout € um estado que
ocorre como resultado de um desajuste prolongado entre uma pessoa e pelo

menos uma das seis dimensodes de trabalho a seguir que sao:

1. Carga de trabalho: carga de trabalho excessiva de tal forma que a

recuperacdo ndo pode ser alcancada;
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2. Controlo: os funcionarios ndo tém controle suficiente sobre os recursos
necessarios para concluir ou executar seus trabalhos;

3. Recompensa: falta de recompensa adequada pelo trabalho realizado. As
recompensas podem ser financeiras, sociais e intrinsecas (ou seja, 0
orgulho que se pode sentir ao fazer um trabalho);

4. Comunidade: Os/As funcionarios/as ndo percebem uma sensacao de
conexdes positivas com seus colegas e gerentes, levando a frustracao e
reduzindo a probabilidade de apoio social;

5. Justica: Uma pessoa percebe a existéncia de injustica no local de
trabalho, incluindo desigualdade na carga de trabalho e remuneracao;

6. Valores: Os/As funcionéarios/as sentem-se compelidos/as pelo trabalho a
agir contra os seus proprios valores e aspira¢cdes ou quando vivenciam

conflitos entre os valores organizacionais.

Prosseguiu dando a conhecer que existe um instrumento que serve para
medir o Burnout, sendo este o inventario do Maslach Bournout (MBI), enquanto

instrumento mais utilizado internacionalmente para medir o Burnout.

A terminar, deu a conhecer os dados sobre o estudo anteriormente
referido que indica que as dimensdes do esgotamento sdo associadas a algumas
caracteristicas sociodemograficas e laborais, tais como: idade, categoria
profissional, local de trabalho, regime de trabalho, turno de trabalho, duracao de
experiéncia de trabalho, tempo de trabalho no mesmo lugar e consideragcao do
trabalho desgastante.

O estudo que teve uma amostra de del.052 enfermeiros (306 de Porto,
Portugal, 269 de Oviedo, Espanha e 477 de S. Paulo, Brasil), concluiu que o
efeito do tipo regime de trabalho no Burnout é diferente dependendo do pais. Em
Portugal, o turno rotativo esta associado a um maior nivel de Burnout, ao invés
do Brasil e da Espanha, onde um turno fixo é o que est4 associado a um maior

nivel de exaustao.

Como comentario final, a oradora referiu que o0s resultados tém
implicagbes para o campo de estudos e praticas em saude do trabalhador e

trabalhadora, revelando a necessidade de criacdo de medidas de protecdo a
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saude mental dos/as profissionais da equipe de saude, especialmente da

enfermagem.

O Encontro terminou com a intervencdo de Marina Greghi Sticca,
docente e investigadora na Universidade de Sdo Paulo, Brasil que falou
sobre a revisdo sistematica de intervencdo em Sindrome do Burnout que
objetivou identificar as caracteristicas de programas de intervengdo voltados
para a Sindrome de Burnout (SB); analisar a efetividade de diferentes
intervencdes em reduzir o Burnout e identificar como a terapia cognitiva
comportamental (TCC) tem sido utilizada nestas intervencdes. Passando a
explicar quais séo os tipos de intervencdo em Sindrome de Burnout, referiu que
estes séo individuais, grupais e organizacionais, e que os resultados de estudos
concluem gque as intervencdes individuais geram resultados de curto prazo; a
combinacdo das intervencgdes individuais e grupais proporcionam resultados
mais duradouros e ainda que os estudos apontam que intervengdes combinadas
(organizacionais e individuais) trazem melhores resultados.

Como metodologia utilizada para o estudo referiu os questionarios e
outros instrumentos certificados, assim como, nas intervencdes individuais,
tenham sido usadas técnicas de reestruturacdo cognitiva, técnicas de
relaxamento, treino de habilidades sociais, psicoeducacdo e resolucdo de
problemas, intervencdes Psicoldgicas Positivas (IBPs), Mindfulness, Grupos de
reflexdo e técnicas de atencdo plena. A nivel organizacional recorreram a
mudanca de jornadas de trabalho. Como resultados concretos, registou-se uma
diminuicdo em 31.8% da exaustdo emocional e 22.7% de diminuicdo da
despersonalizagao.

Como conclusdo deste estudo, registou-se um predominio de
intervengdes individuais e/ou grupais para a SB (92% das intervengdes) em
detrimento das intervengdes organizacionais e interven¢des compostas por
ambas as estratégias; as intervenc¢des analisadas reduzem Burnout ou alguma
de suas dimensbes (59% apresentaram efeitos positivos no Burnout);
predominio do MBI como instrumento de avaliagéo (64% das intervengdes) e uso

de técnicas cognitivas comportamentais; revisao aponta que as intervencoes em
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Burnout sdo efetivas e dificuldades em realizar intervencdes no nivel
organizacional.

Afiguram-se limitacdes e implicagbes para pesquisas futuras. Como
limitacbes apontou as bases de dados, a dificuldade em comparar as
intervencdes (diferentes tipos de participantes e a duracdo da intervencao). A
revisdo aponta que as intervencdes em Burnout sdo efetivas; ha dificuldades em
realizar intervencdes no nivel organizacional e as intervengfes com amostras
pequenas, breves e com periodo curto de follow-up.

Apresentou um segundo estudo que versou sobre desenho do trabalho e
sindrome de Burnout. Este estudo teve como objetivo propor intervencdes
focadas em aspetos organizacionais, mais especificamente relacionadas ao
desenho do trabalho, para a prevencao ou a reducdo da Sindrome de Burnout
(SB).

Salientando o que € entendido por “Redesenho do Trabalho”, esclareceu
que € o meio pelo qual as caracteristicas do trabalho podem ser alteradas para
melhorar a qualidade do trabalho (pode partir de chefias ou por parte dos
trabalhadores) (Grant & Parker, 2009), referiu que as conclusdes deste estudo
dizem que a apresentacédo de possibilidades de aplicacdo em organizacoes: tem
por objetivo propor acdes aos profissionais nos diferentes contextos de trabalho,
de forma a prevenir e reduzir a SB.

Como? Através do desenho de um novo cargo ou de cargos de uma nova
organizacdo/empresa, no redesenho de cargos existentes e no planejamento de
programas de intervencdo que atendam de forma contextualizada a relacéo,
individuo — trabalho - organizacao.

Acbes dessa natureza poderao contribuir: ndo sé para evitar a SB, mas
também para promover a melhoria da qualidade de vida e da saude dos
trabalhadores e trabalhadoras com importantes ganhos para as organizacoes.

Mais informacé&o em @Ilabpotusp.

Sumula do guinto painel

O Burnout é uma doenca que embora apenas recentemente tem ganho
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alguma importancia e espaco de debate e interesse de investigacao, é referida
como existindo, pelo menos desde a década de 80 do século passado, portanto
com cerca de quatro décadas.

Os estudos apontam varios motivos para a sua existéncia, porém,
também, algumas indicacGes para o prevenir e curar. Ndo obstante deixar
marcas psicologicas graves e causar um grande sofrimento, ao Burnout continua
a ndo ser dada a atencéo devida.

Se € uma doenca do individuo ou do contexto? Tudo indica que ambos
serdo indissociaveis e que carece de um olhar mais atenro, tanto do trabalhador

e trabalhadora, como por parte de entidade empregadora.

Informacdes complementares

No acolhimento do 1° dia (28 de setembro) foi feita uma rececao e oferta
de transfer as pessoas que se deslocaram para o evento, recorrendo a autocarro
ou comboio. Foram recolhidos junto a central de camionagem e a central da CP

de Braga. Foram 9 as pessoas que usufruiram deste servico.

Pelas 11h, realizou-se a sesséo solene do evento com a rececao dos/as
participantes no Saldo Nobre da Camara Municipal da Povoa de Lanhoso pelo

senhor Presidente e Sra. Vice-presidente da Autarquia.

No final, todas as pessoas participantes foram transportadas para as
instalacdes da Diver Lanhoso onde decorreu todo o evento, comec¢ando pelo 1°

almoco.

Participantes

No dia 28 de setembro de 2022
29 pessoas (8 do sexo masculino e 21 do sexo feminino)

De manh&, a sessao de boas vindas, contou com a presenca e intervencao do
Sr Presidente e da Sra. Vice-presidente da Camara Municipal da Pévoa de

Lanhoso.
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De tarde, a sessao de abertura que contou com a presenca e intervencao do Sr.
Presidente da Camara Municipal da PGvoa de Lanhoso, a presenca da Sra. Vice-
presidente e a presenca e intervencdo da Sra. Secretéria de Estado da Igualdade

e Migracoes.

Um painel com a intervencao de trés oradores/as, sob a moderacdo de uma

pessoa convidada.

Dia 29 de setembro de 2022

Os dois painéis durante a manha contaram com a presenca de trés oradores/as

em cada um dos painéis e uma moderadora convidada.

Um painel durante a tarde, contou com a presenca de cinco oradores/as, tendo

uma destas participado em formato on-line. Um convidado moderou o painel.

33 pessoas (8 do sexo masculino e 25 do sexo feminino)

Dia 30 de setembro de 2022

Foram promovidas visitas culturais durante a manha a 19 participantes (4 do

sexo masculino e quinze do sexo feminino).

O 1° painel da tarde, contou com a presenca de trés oradores/as e uma

moderadora.

O 2° painel contou com trés oradores/as, tendo duas destas participado em

formato on-line por uma ser de Espanha e outra do Brasil.

31 (7 do sexo masculino e 23 do sexo feminino).

Materiais oferecidos

Todas as pessoas participantes receberam materiais de divulgacéo do

projeto IGUALIDADES, nomeadamente: um caderno de notas A5 com capa
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grossa; uma esferografica; uma garrafa de vidro; uma power bank e material de

divulgacao das principais atracdes turisticas do Concelho.

Custos

O Encontro Internacional de Partilha de Boas Praticas foi cofinanciado
pelo mecanismo financeiro, através do projeto aprovado e correspondente ao
AVISO N° POISE- 22-2020-03, tipologia de operacdes 1.06 - Apoio técnico a
elaboracdo e monitorizacdo da execucdo e avaliacdo dos planos para a

igualdade

Propostas de melhoria

Salientam-se trés situacdes como fatores a melhorar no futuro. Sendo um
o fator climatérico e que ndo pode ser controlado, mas que influenciou
negativamente e agudizou o fator que se mencionara de seguida, ressalva-se a
possibilidade de se prolongar os momentos de pausa em que se verificou um
investimento por parte das pessoas participantes, falando e convivendo entre si.
A comunicacdo do evento, foi, de facto, o ponto menos positivo. Devera, no
futuro, ser dada especial atencdo a divulgacdo da atividade, através de uma
massiva comunicacédo, recorrendo aos diferentes canais da Autarquia que se
encontram disponiveis e eventualmente recorrendo aqueles que sdo das

entidades parceiras.

Biografia dos Oradores e Oradoras

Painel, dia 28 de setembro de 2022

Cristina Queiroga

Licenciou-se em Servico Social, pelo Instituto Superior de Servico Social do
Porto, em 1994. Iniciou a sua vida profissional na Santa Casa da Misericordia de
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Boticas, em 1994, como Técnica Superior de Servi¢co Social, no Projeto de Luta
contra a Pobreza e exclusao Social. Em 1997, ingressou no Municipio de Boticas
como Técnica Superior de Servico Social, passando em 2002 para Chefe de

Divisdo de Educacgéo e Desenvolvimento Social até ao presente.

Integrou/integra: A Comissao de Protecdo de Criancas e Jovens de Boticas de
2009 até 2018; o Nucleo Local de Insercdo do RSI até 2022; a Comisséo
Municipal do Idoso até ao presente; a Comissdo Municipal de Educacédo e o
Conselho Geral de Educacéo até ao presente; a Conselho Municipal de Acao
Social — Rede Social até ao presente; a Equipa para a Igualdade na Vida Local

e Ponto Focal, desde 2021 até ao presente.

Assumiu/assume a funcdo de coordenadora: Das competéncias na area da
Educacao; do Nucleo Local de Insercdo e do SAAS desde 2022; dos Planos
Integrados e Inovadores de Combate ao Insucesso Escolar, de 2018 a 2022; do
Cultura para Todos, de 2020 até ao presente; do GIP, desde 2019 até ao
presente; do CLDS4G, desde 2020 até ao presente; do Projeto Recordar é Viver,

desde 2019 até ao presente.

Rafael Amorim

E Doutorado em Direito, pela Faculdade Ciéncias Juridicas y del Trabajo,
Universidad de Vigo, 2020.

E Mestre em Direito, pela Escola de Direito da Universidade do Minho, 2019.

Possui licenciatura em Direito, pela Faculdade de Direito da Universidade

Catolica Portuguesa, 2000.

Desde 2020 é Primeiro Secretario Executivo na Comunidade Intermunicipal do

Cavado.

De 2019-2020 exerceu funcdes na Inspecao Geral de Finangcas — auditoria e
assessoria juridica. Entre 2019-2010 na Comissdo de Coordenagdo e

Desenvolvimento Regional do Norte — Programas Operacionais Regionais do
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Norte — ON.2 e norte 2020 — auditoria, assessoria juridica e técnica e

coordenacao de unidade de apoio juridico.

De 2010 a 2007 exerceu fun¢cdes como Chefe do gabinete de apoio a presidéncia

na Camara Municipal de Gondomar.
Entre 2007 e 2010 exerceu advocacia;

Desde 2012 é formador e consultor em Contratacdo Publica, Urbanismo,
Autarquias Locais, Recursos Humanos na Administracdo Publica,
Financiamento da Unido Europeia e Igualdade de Género.

No Instituto Nacional de Administracéo, IP, Instituto de Gestdo e Administracao
Publica, Centro de Estudos Judiciarios, Agéncia para o Desenvolvimento e
Coeséo, IP, European Institute of Public Administration, entre outros.

Como Investigador Colaborador do JusGov - Centro de Investigacdo em Justica
e Governacao, na Universidade do Minho, onde desempenhou func¢des publicas
em diversas entidades da administracdo publica e funcbes privadas em meio

associativo.

Olga Melo
E licenciada em Gest&o de Empresas pelo Instituto Politécnico de Braganca.

Mestrado em Economia e Administracdo de Empresas pela Faculdade de

Economia da Universidade do Porto.

O seu percurso profissional iniciou em 2003 como consultora de projetos de
investimento em varias areas, desde industria ao turismo.

Em 2006 iniciou uma nova experiéncia numa SGPS de promogéao imobiliaria
sediada no Porto.

Desenvolveu fungbes de gestédo de projetos e controlo de gestdo em empresas
de diversos ramos, homeadamente do ramo imobiliario, passando pelas artes,

hotelaria e servicos.
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Em 2010 ingressou ha CESPU, desempenhando funcfes de gestdo de projetos

nas areas de educacao, formacéo e investigacao & desenvolvimento.

Desde fevereiro de 2017 desempenha fun¢cées na Comunidade Intermunicipal
do Tamega e Sousa, onde atualmente € Chefe da Equipa Multidisciplinar de

Educacao, Qualificacao, Inovacdo Social, Cidadania e Saude.

Rosa Faria de Oliveira Pinto Moreira
E licenciada em Historia, pela Universidade Portucalense do Porto;

Possui curso de Alta Direcado em Administracdo Publica (FORGEP), pela Direcao

Geral da Qualificagéo dos Trabalhadores/as em Fun¢des Publicas (INA).

Curso de Especializacdo em lgualdade de Género 2018 -2019; Uni Lisboa, 32
Edicao; Lisboa.

Técnica Superior Principal, a exercer funcdes na Comisséo para a Cidadania e
Igualdade de Género 2000-2022.

Desde novembro 2009 - 2013 Desempenhou Func¢des de Diretora na Delegacéo
Regional do Norte da Comisséo para a Cidadania e a Igualdade de Género

Porto.

Desde janeiro de 2011 - 2022 - Representante da Comissao para a Cidadania e
Igualdade de Género na Comissdo de Acompanhamento de Cooperacédo entre

as Autarquias e a Comissado Para a Cidadania e Igualdade de Género.

Participa em Reunibes de Grupos de Trabalho nomeadamente, nas areas da
Territorializacdo Politicas Locais, (PMIND); Conciliacdo entre a Vida Familiar
Profissional, Educac&o Para a Cidadania, no Ambito da Estratégia Nacional para
a lgualdade e a N&o Discriminacdo - Portugal+ Igual (ENIND) 2018-2030.

Formadora.
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1° Painel, dia 29 de setembro de 2022
Herlander Oliveira

Licenciado em Servico Social, pelo Instituto Superior Politécnico Gaya e
atualmente Mestrando em Crime, Diferenca e Desigualdade no Instituto de
Ciéncias Sociais da Universidade do Minho. De referir a sua Especializagdo em
Igualdade de Género bem como a Intervencdo com Vitimas de Violéncia

Doméstica.

No que concerne a sua atividade formativa é ainda Mediador de Conflitos
certificado pela Universidade Catdlica Portuguesa e Pés-Graduado em Praticas
de Reinsercao Social e P6s-Graduado em Intervencdo com Vitimas de Violéncia

Doméstica.

Quanto ao seu percurso profissional, iniciou funcées como Assistente Social em
2014 na Gaiurb, empresa Municipal de Vila Nova de Gaia. Atualmente exerce
funcbes de Coordenacdo da uma Estrutura de Atendimento a Vitimas de
Violéncia Doméstica, denominada GAIA Protege+ do Municipio de Vila Nova de
Gaia e ainda a Coordenacdo do Projeto GAIA+Igual, responsavel pelo
diagnéstico e implementacédo do Il Plano Municipal para a Igualdade de Género

e N&o Discriminagao de Vila Nova de Gaia.

Paralelamente exerce fun¢des de Formador nas areas da Ilgualdade de Género

e Violéncia Doméstica.

Clara Gongalves Silva

E licenciada em Sociologia pelo ISCTE - Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa e Pds-Graduagdo em Politicas Sociais Locais pela

Universidade Autbnoma de Lisboa.

Entre 2000 e 2009 trabalhou na Camara Municipal de Vila Franca de Xira,
desenvolvendo projetos de interven¢do comunitaria em Bairros Sociais, junto de
populacdo migrante, originaria principalmente dos Paises Africanos de Lingua

Oficial Portuguesa e dinamizando a Rede Social deste Concelho.
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Desde 2009 trabalha na Camara Municipal de Odemira na area da Educacéo e
Acdo Social, dinamizando a Rede Social, o Banco Local de Voluntariado e

projetos na &rea da Igualdade de Género e Migragéo.

Desde dezembro de 2021, € Chefe de Divisdo de Inovacéo Social.

Margarida Chaves

E licenciada em Sociologia pela Faculdade de Economia da Universidade de
Coimbra. Pés-Graduada em Gestdo Estratégica de Recursos Humanos pelo

Instituto Politécnico da Guarda.

Pé6s-Graduada em Mediacdo Familiar pelo Instituto Portugués de Mediacao

Familiar.
Curso de Especializacdo em Igualdade de Género pela Companhia Propria.

Curso de Especializagao “Técnico de Apoio a Vitima” pela Tribexpert - Centro de

Investigacéo Cientifica e Forense.
Mediadora Familiar.
Consultora na area do Planeamento Estratégico e Metodologias Participativas.

Técnica Superior de Sociologia no Municipio de Mangualde desde 2004, onde é
Ponto Focal para a Igualdade e Responsavel, entre outras, pela Implementacao
e Coordenacédo do Plano Municipal para a Igualdade do Municipio de Mangualde.

Teresa Machado

E Licenciatura em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra
(2000).

Mestrado em Gestdo de Recursos Humanos na Universidade do Algarve
(2019/2020).

Curso de Especializacdo em Direito do Emprego Publico, pela Faculdade de
Direito da Universidade de Coimbra.
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Pos-graduacdo em Direito do Emprego Publico, pela Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra — CEDIPRE — Centro de Estudos de Direito Publico e
Regulagéo (2009).

CEDIPRE - Centro de Estudos de Direito Publico e Regulacéo (2014).

Pés-Graduacgdo em Ciéncias Juridico Empresariais pela Faculdade de Direito da
Universidade Catodlica — Centro Regional do Porto (2002).

Pé6s-Graduacdo em Protecdo de Menores, pela Faculdade de Direito da
Universidade de Coimbra (2000 / 2001).

Relativamente a experiéncia profissional foi Técnica Superior na area funcional
de Direito, na Camara Municipal de Faro, de 20/02/2003 a 29/12/2013.

Chefe da Divisdo de Gestdo de Pessoas da Camara Municipal de Loulé de
30/12/2013 até ao presente.

Responséavel pela implementacdo do Sistema de Gestdo da Conciliacdo (NP
4552:2016) da Camara Municipal de Loulé e Gestora do Sistema de Gestao da

Conciliagéo.

Ana Almada
Mulher, cidada, méae, companheira, profissional.

Licenciada em Psicologia Educacional e Mestre em Psicologia Comunitaria, €
atualmente responsavel pela Unidade de Promocgé&o dos Direitos no Territorio na
Camara Municipal de Cascais e é a Conselheira Local para a Igualdade do
municipio, onde exerce funcdes desde 2008. Tem coordenado projetos
destinados a infancia, juventude e comunidade educativa, deu formacdo a
educadores, docentes e pessoal ndo-docente, foi responsavel por projetos e

iniciativas na area da Educacéao.

Desde 2016 que é responsavel pela coordenacéo e implementacao dos projetos
de Promocgdo e Protecdo dos Direitos das Criancas com fungbes de
coordenacdo, planeamento, intervencdo, acompanhamento e avaliacéo,

envolvendo servicos da autarquia e organizacdes locais. Desde 2019 coordena
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as iniciativas e projetos de promoc¢ado da igualdade mulheres-homens e da

conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

Tem ainda desenvolvido a sua atividade profissional como docente no ensino
superior, como psicologa em diferentes contextos e orienta estagios académicos
e estagios profissionais para a Ordem dos Psicélogos Portugueses e €

formadora na area da Psicologia da Educacéo e do Desenvolvimento.

Miguel Almeida
E licenciado em Direito pela Faculdade Direito da Universidade de Lisboa.
Possui uma Pés-graduacdo em Corporate Finance & Corporate Governance.

Tirou Mestrando em Direito das Empresas e do Trabalho (em fase de
dissertacao).

Profissionalmente exerce como Técnico Superior (Jurista) integrado na Camara
Municipal da Amadora, na Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos (DGRH),
desde fevereiro de 2022 (tendo ja concluido com sucesso o periodo experimental

para a carreira).

Anteriormente, desempenhou fun¢des de Senior Tax Consultant/Consultor
Fiscal Sénior, na Siemens, S.A, entre 2021-2022.

Indirect Tax Consultant/Consultor em Impostos indiretos, na PwC
(PriceWaterhouseCoopers), entre 2019 — 2021 e Coordenador (Jurista), no
Bankinter Portugal, entre 2018-2019.

Sandra Palma Saleiro

E doutorada em Sociologia pelo Iscte-lUL — Instituto Universitario de Lisboa. E
investigadora integrada do Centro de Investigacdo e Estudos de Sociologia
(CIES) do Iscte e professora auxiliar convidada do Departamento de Sociologia

e Politicas Publicas do iscte.
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Tem trabalhado em projetos de investigacao sobre género, igualdade de género,
diversidade de género e violéncia de género; desigualdades sociais e exclusao
social; metodologias de avaliacdo, avaliagdo de politicas publicas e de
programas e projetos.

Destacam-se, entre outros, a sua integracdo na equipa do Centro de Estudos
Sociais (CES) da Universidade de Coimbra, responsavel pelo projeto Local
Gender Equality — Mainstreaming de género nas comunidades locais, no &mbito
das EEA Grants, entre 2015 e 2016 e atualmente a integracdo na equipa do
CIES, parceiro cientifico da CIM do Cévado, no desenvolvimento do projeto

Cévado Mais Igual (2020-2023), também financiado pelas EEA Grants.

Colabora também, enquanto perita externa, na "Elaboracdo e Monitoriza¢do do
Plano Municipal para a Igualdade da Pdévoa de Lanhoso" (2020-2023).
Recentemente coordenou o Estudo nacional sobre as necessidades das
pessoas LGBTI e sobre a discriminacdo em razdo da orientacdo sexual,
identidade e expressao de género e carateristicas sexuais, encomendado pela

CIG - Comisséo para a Cidadania e a Igualdade de Género (2021-2022).

2° Painel, dia 29 de setembro de 2022
Ana Paixao

E fundadora e Presidente da Direcdo da Questdo de Igualdade — Associac&o
para a Inovacao Social.

Licenciada em Sociologia pela Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de
Ciéncias Sociais e Humanas e P6s-Graduada em Familia e Género pelo Instituto
Superior de Ciéncias Sociais e Politicas da Universidade de Lisboa, sendo esta
a area em que tem vindo a exercer a sua atividade profissional, como formadora,

consultora e gestora de projetos.

Enquanto consultora elaborou e coordenou a realizagdo de Estudos de
Diagndéstico e materiais de sensibilizagdo para varias entidades publicas e

privadas.
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Alexandra Luis
E Técnica de Apoio a Vitimas e Formadora Certificada em Igualdade de Género.

Investigadora de Faces de Eva | CICS.NOVA colaborou, entre outros, no projeto
de investigagdo «Mutilagdo Genital Feminina em Portugal: Prevaléncias,
dindmicas socioculturais e recomendagfes para a sua eliminacdo». Tem
desenvolvido varios projetos de prevencdo e apoio a raparigas e mulheres
sobreviventes a excisdo/ MGF, sobre igualdade de género e prevencédo da

violéncia de género.

E coautora dos documentarios «A Tua Voz» e «Partir do Zero», realizados por
Margarida Cardoso e cofundadora da Associacdo Mulheres sem Fronteiras. Foi
distinguida, juntamente com Margarida Cardoso, com uma meng¢ao honrosa no
prémio VIDArte 32 Edicéo, pelo filme «A Tua Voz» com testemunhos de ativistas
contra a MGF.

Inés Vieira

Formada em Psicologia pela FPCEUP com Mestrado em Psicologia do
Comportamento Desviante e da Justica e estagio realizado no Gabinete de

Estudos e de Atendimento a Agressores e Vitimas.

Desempenhou fungdes junto de populagdes em situacdes de vulnerabilidade,
nomeadamente vitimas de violéncia doméstica, vitimas de trafico de seres
humanos e populagéo refugiada, para além da implementacdo de projetos de

promocao da igualdade de género e de prevencao da violéncia em escolas.
E ainda Técnica de Apoio a Vitima.

Atualmente é Psicologa da Equipa Multidisciplinar Especializada para
Assisténcia a Vitimas de Trafico da regido Norte, promovida pela Associacéo

para o Planeamento para a Familia.
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Tiago Castro
Mestre em Psicologia Clinica e da Saude.

Atualmente desempenha as funcfes de psicologo e de Técnico de Apoio a
Vitima no Centro Gis - Centro de Respostas as Populacdes LGBTI, projeto da
Associacao Plano i.

E formador em questdes de género e de violéncia doméstica.

O percurso académico e profissional foi ainda marcado pela participacdo em
varios projetos de promocéao de direitos humanos, nomeadamente a promocao

da igualdade de género e de direitos das pessoas LGBTI.

E igualmente presidente da Associacéo Tudo Vai Melhorar.

Carla Melo

Desde 2010 é Técnica Superior na Camara Municipal da Povoa de Lanhoso,
com func¢des de coordenacédo do Servico para a Promocéo da Igualdade de
Género e de Oportunidades e responsavel pela linha de atendimento

permanente a vitimas de violéncia doméstica do Concelho.

Conselheira Local para a Igualdade no Municipio da Pévoa de Lanhoso e Ponto

Focal do Municipio com a CIG.

Integrou a execucao de varios projetos nacionais e internacionais, cofinanciados,

nos dominios de Igualdade e Género e Violéncia Doméstica e de Género.

Licenciada e Mestre em Sociologia, com especialidade em Desenvolvimento e
Politicas Sociais pela Universidade do Minho. Possui diversos cursos de
especializacdo nos dominios da violéncia doméstica, da igualdade de género e
intervencdo em agressores conjugais. E consultora, formadora nas areas de IG,
VD e TAV, é ainda mediadora de conflitos familiares reconhecida pelo Ministério
da Justica.

A sua dissertacdo de mestrado subordinou-se ao tema “Condigdes igualitarias,

decisbes desiguais: Pais divorciados e regulacdo do exercicio das
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responsabilidades parentais”, e é coautora do artigo “Violéncia na esfera familiar

e conjugal nas Interconexdes”, publicado na Revista de Ciéncias Sociais.

Nuno Gradim

E jurista, técnico superior da Comissdo para a Cidadania e a lgualdade de
Género. Exerce funcBes de apoio a elaboracdo e coordenacdo dos diversos

Planos Nacionais contra o Trafico de Seres Humanos.

E presentemente focal point de Portugal na Convencéo do Conselho da Europa
contra o Trafico de Seres Humanos — no ambito da implementacdo dessa

Convencédo em Portugal.

Perito, representando o Estado Portugués, para acompanhar, no Conselho da
Europa, os trabalhos da Comissédo Ad Hoc Sobre a Convencao do Conselho da
Europa para a Prevengcdo e o Combate a Violéncia contra as Mulheres e a
Violéncia Doméstica — Convencao de Istambul.

Possui o curso de formagéo de Formadores da UNODC Anti Human Trafficking

“Train the Trainer” session for Criminal Justice Practitioners — Viena.

Participa em diversos projetos ao nivel da UE relacionados com a tematica do
trafico de seres humanos e em sessdes de Informacéo, Coléquios e Seminarios
relacionados. Participacdo em diversas formacgdes, em que se destacam, no
ambito do Southern African Counter Trafficking Assistance Programme
(SACTAP), as realizadas em Angola e em Mogambique, a convite das respetivas

missdes da OIM nesses paises.

Formador no ambito da temética da Igualdade de Género; (vertentes de violéncia

doméstica e trafico de seres humanos).
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1° Painel, dia 30 de setembro de 2022
Manuel Albano

E Vice-presidente da Comissao para a Cidadania e a Ilgualdade de Género (CIG)
desde 2019.

Bruno Santos

Com Mestrado em Gestdo de Marketing, iniciou a carreira na empresa

Continental Pneus Portugal, até integrar a Salvador Caetano ha cerca de 2 anos.

Inicialmente integrou na equipa de marca e comunicacdo e, mais tarde, na

equipa de marketing digital e corporativo.

Atualmente, é responsavel pela gestdo do programa de sustentabilidade da

Salvador Caetano, funcdo que acumula com a comunicacéo interna do Grupo.

Fatima Moreira

Vice-Presidente da Camara Municipal da P6voa de Lanhoso — Vereadora da
Educacdo e Conhecimento; Solidariedade Social e Associativismo Social;
Seniores; Familias; Saude Pdublica; Promocdo da Igualdade; Cultura e

Associativismo Cultural desde outubro 2021.

Com licenciatura em Ensino, variante Matematica e Ciéncias da Natureza e P6s-

Graduacao em Administracdo e Organizacdo Escolar.
Docente desde 1989, com 15 anos de experiéncia autarquica.

Professora do Quadro do Agrupamento de Escolas Gongalo Sampaio, com
experiéncia de coordenacéo do projeto de Educacéo para a Saude, de Cidadania

e Desenvolvimento e do programa de Autonomia e Flexibilidade Curricular.

Com participacao ativa em diferentes instituicdes da area social e comunitaria de

ambito concelhio e regional.
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2° Painel, dia 30 de setembro de 2022
Rui Gomes

E Professor Auxiliar na Escola de Psicologia da Universidade do Minho, Portugal.
Obteve graus académicos (Licenciatura, Mestrado e Doutoramento) na area da
Psicologia, pela Universidade do Minho. Na investigacao, interessa-se pelos
fatores humanos na adaptacdo a mudanca, na lideranca e rendimento de

equipas e no treino de competéncias de vida e desenvolvimento humano.

E responsavel pelo grupo de investigagdo “Adaptacdo, Rendimento e
Desenvolvimento Humano” (www.ardh.pt), cujos resultados séo difundidos na

comunidade pela “Escola Competéncias de Vida” (www.e-cv.pt).

Intervém na &rea da psicologia do desporto e no treino de competéncias de vida

em distintos contextos e faixas etarias.

M2 Pilar Mosteiro Diaz

E diplomada em Enfermagem, Licenciada e Doutorada em Psicologia pela
Universidade de Oviedo.

Professora Titular da Universidade do Departamento de Medicina, Area de
Enfermagem.

Diretora da Escola Universitaria de Enfermagem e Fisioterapia desde 2003-
2010.

Vice-reitora da Facultade de Medicina e Ciéncias da Saude desde marco de
2011 até 28 de fevereiro de 2022.

Coordenadora de Mestrado Universitario em Enfermagem de Urgéncias e
Cuidados Criticos pela Universidade de Oviedo e de Erasmus Mundus Master
Course in Emergency and Critical Care Nursing (EMECC NURSING).

Tem experiéncia profissional como enfermeira de cuidados intensivos e de
Pediatria, la maior parte no Hospital Universitario Central de Asturias de Oviedo.

Foi durante 13 anos professora vinculada a Oncologia pediatrica.
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Marina Greghi Sticca

E psicéloga e administradora, professora do Departamento de Psicologia e do
Programa de Po6s-Graduacao em Psicologia da Faculdade de Filosofia, Ciéncias
e Letras da Universidade de Sao Paulo (Brasil).

Editora Chefe da Revista Paidéia. Participa do Grupo de Trabalho de Psicologia
Organizacional e do Trabalho na Associacdo Nacional de Pesquisa e POs-
Graduacdo em Psicologia. Realiza pesquisas na éarea de Psicologia
Organizacional e do Trabalho, com énfase em Psicologia do Trabalho.

E-mail: marinagreghi@ffclrp.usp.br

ORCID: https://orcid.org/0000-0002-0838-0189

Maria José Lourencgo

Licenciou-se em Ensino de Portugués-Inglés na Universidade do Minho, em
1995.

Exerce funcdes docentes e diferentes cargos no contexto escolar (Diretora de
Turma, Coordenadora de Departamento, Coordenadora de Comissfes de
Trabalho) e entre 2004 e 2012 desempenhou o cargo de Presidente do Conselho

Executivo/Diretora do entdo Agrupamento de Escolas do Ave.

Entre 2015 e 2019 exerce o Cargo de Presidente da Comisséo de Protecdo de

Criancas e Jovens da Povoa de Lanhoso.

Desde 2019, e até ao momento presente, exerce o cargo de Chefe de Divisédo

de Educacéo e Servi¢os Sociais da Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso.

Integrou/Integra o Conselho Local de A¢ao Social; Nucleo Executivo do CLAS, o
Conselho Geral dos dois Agrupamentos de Escolas da Pévoa de Lanhoso e o
Conselho Municipal de Educacédo e Comissao de Protecéo de Criancas e Jovens

da P6voa de Lanhoso.

Coordena os projetos educativos locais, 0s projetos educativos desenvolvidos
no ambito da CIM do Ave, a Rede Social e o processo de transferéncia de

competéncias na area da Educacéo.
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