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A CAMARA MUNICIPAL DA POVOA DE LANHOSO, consciente de que a corrupgéo e

0S riscos conexos sdo um sério obstaculo ao normal funcionamento das instituicoes, e

I. INTRODUGAO

que a gestao do risco é fundamental para um upgrade na confianga das relagdes entre
cidadaos e a Administragdo. Neste sentido, vem apresentar o seu PLANO DE
PREVENGAO DE RISCOS DE GESTAO, INCLUINDO OS DE CORRUPGCAO E
INFRACGOES CONEXAS PARA 2025, em cumprimento da Recomendagao n.° 1/2009
do Conselho de Prevengao da Corrupgao, publicada na 2.2 Série do Diario da Republica,
n.° 140, de 22 de julho de 2009 e, mais recentemente, com a Estratégia Nacional
Anticorrupcao 2020-2024 e Regime Geral da Prevencédo da Corrupgao (RGPC).O
Decreto-Lei n°® 109-E/2021, de 9 de dezembro cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupg¢ao
(MENAC) e estabelece o Regime Geral de Prevencao da Corrupgdo, com o objetivo de
realizar uma eficaz prevencao de fendmenos de corrupcao e infragdes conexas, sendo

o0 acompanhamento e fiscalizacdo competéncia do MENAC.

Em cumprimento destas disposigdes, impde-se que todos os servigos da administracao
publica elaborem e monitorizem planos, com o objetivo de identificar situagbes
potenciadoras de riscos de corrupgao e infragdes conexas e adotar medidas preventivas
e corretivas que possibilitem a eliminacao desses riscos ou minimizem a probabilidade

da sua ocorréncia.
O Plano de Prevengéao de 2025 pretende:

e identificar os riscos de gestao organizacionais;

¢ identificar as principais areas de risco de corrupgao, as situagdes passiveis de
gerar conflito de interesses e incompatibilidades;

¢ as medidas/acbes existentes ou a implementar para prevenir a sua ocorréncia;

¢ identificar os responsaveis pela implementacao do Plano.
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I.CARACTERIZAGAO DA CAMARA MUNICIPAL E ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

A Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso é o érgao executivo do Municipio da Pévoa

de Lanhoso, responsavel pelo planeamento e gestao do Concelho.

O Municipio da Pdévoa de Lanhoso é uma autarquia local, de direito publico, com uma
gestao hierarquizada, constituida por gabinetes e unidades organicas, ambos liderados
pela presidéncia. Este tem grande relevancia a nivel social, regendo-se por objetivos
gerais que dao resposta ao desenvolvimento econémico e social do Municipio,
promovendo a cultura organizacional. Os seus objetivos passam pela orientagédo para a
satisfacdo do Municipe e suas expectativas, através de uma resposta planeada,
competente e profissional, dentro do quadro legal e regulamentar aplicavel; pela
promocéao da melhoria continua da eficacia do sistema e garantia do cumprimento dos
requisitos legais e regulamentares e outros, apostando na modernizagdo dos servigos
prestados, e em permanente contacto entre os servicos e os Municipes; pela motivacao
do pessoal interveniente na realizacdo do servico, num clima de constante
desenvolvimento de competéncias e inovagdo, incentivando o envolvimento dos

trabalhadores de modo que estes se sintam responsaveis na prestagao de servigo.
Visao

A autarquia visa construir um concelho centrado nas pessoas, moderno, coOeso,
sustentavel, inclusivo e solidario, promovendo o bem-estar e a qualidade de vida dos

municipes.
Misséo

O Municipio da Pévoa de Lanhoso tem como missao prestar um servigo publico de
exceléncia, utilizando os melhores recursos, ferramentas e tecnologias disponiveis, para
responder eficazmente as necessidades de pessoas, empresas e instituicdes. Valoriza
0 bem-estar e o desenvolvimento dos seus colaboradores, reconhecendo que um
ambiente de trabalho saudavel é essencial para garantir servicos de qualidade e

eficiéncia.
Valores Organizacionais:

7

o Valorizagao das pessoas: A populacdo € considerada o principal ativo do

concelho, sendo motor de inovagéo e solidariedade nas politicas publicas.
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e Competitividade territorial: Promocdo de politicas de planeamento e
ordenamento que atraiam investimento, gerem emprego e valorizem o territério.

e Qualidade: Foco na melhoria continua e na simplificagdo dos servigos, com
investimento na modernizagcdo administrativa.

e Transparéncia: Adogdo de uma gestdo aberta, com processos claros,
prestacdo de contas e incentivo ao escrutinio por parte dos cidadaos.

o Participagado cidada: Estimulo a democracia participativa e a criacdo de
parcerias entre os setores publico e privado, valorizando redes colaborativas e
indicadores de desenvolvimento humano.

o Sustentabilidade: Promover uma organizagdo mais justa, equilibrada e
responsavel, alinhada com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
contribuindo para o bem-estar social, ambiental e econdmico de forma

duradoura.

Este conjunto de principios orienta a agdo do Municipio para garantir uma gestao publica

moderna, eficiente e préxima dos cidadaos.

A Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso apresente um modelo organizacional de

estrutura hierarquizada, composto por:

e 6 unidades organicas flexiveis, correspondentes a divisbes municipais, dirigidas
por dirigente intermédio de 2.° grau;

¢ 6 unidades organicas flexiveis dirigidas por dirigente intermédio de 3. ° grau;

O regulamento de organizagao dos servigos municipais, estrutura e competéncias, bem
como organograma com a nova estrutura organica dos servigos da Camara Municipal
da Pévoa e Lanhoso, foram aprovados pela Assembleia Municipal, em sessao nos dias
16 e 17 de dezembro de 2024.
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IIl. COMPROMISSO ETICO

A existéncia de um bom ambiente ético, com o estabelecimento de um conjunto de
principios fundamentais de relacionamento que permita a todos os intervenientes
aprofundar a consciéncia dos deveres profissionais, quer nas relagées internas, com
chefias, colegas e eleitos, quer nas relacbes externas, é determinante para gerar
motivacao, confianga e responsabilizagdo entre todos os trabalhadores.

Principios gerais da atividade administrativa:

a) Legalidade: atuar em conformidade com os principios constitucionais e no
rigoroso respeito pelas leis e regulamentos aplicaveis a sua atividade,
assegurando que todos os niveis de atuagdo tém um fundamento legal e que
0 seu conteudo € conforme com a lei;

b) Prossecucao do interesse publico: atuar em qualquer circunstancia para
servir exclusivamente o bem comum e os cidadaos, com elevado espirito de
missdo e no respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos
daqueles, fazendo com que prevalega sempre o interesse publico sobre
quaisquer outros interesses em presencga;

c) Boa administragao: atuar em fungéo de critérios de eficiéncia, racionalizagao
e eficacia, de modo a aproximar os servigos dos cidadaos de forma célere e
nao desnecessariamente burocratizada, demonstrando iniciativa e diligéncia
na resolugao de problemas;

d) lgualdade de tratamento e ndo discriminagdo: atuar sem beneficiar ou
prejudicar qualquer pessoa ou entidade em razao da sua ascendéncia, género,
etnia, lingua, territério de origem, convicgbes politicas, ideolégicas ou
religiosas, situacdo econdmica ou condigdo social, orientagdo sexual ou de
qualquer outro fator que potencie a ocorréncia de uma eventual desigualdade
de oportunidade ou tratamento;

e) Imparcialidade: atuar no respeito do principio de que todos os cidadaos sao
iguais perante a lei e gozam do mesmo direito a um tratamento isento e sem
favoritismo nem preconceitos que conduzam a discriminagdes de qualquer
natureza;

f) Justica e razoabilidade: atuar no respeito de que qualquer pessoa ou
entidade que se relacione com o Municipio de Lisboa € tratada de acordo com
rigorosos principios de neutralidade e de razoabilidade, ndo sendo conferido

qualquer privilégio ou tratamento injustificado, ou de favor, a nenhuma delas;

g) Sustentabilidade: atuar pela prevengao e, sempre que possivel, potenciar os
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recursos materiais e imateriais que sao da propriedade publica ou que estao

ao servico do interesse de todos.

Esse compromisso ético transversal aos varios intervenientes nos procedimentos deve
funcionar como referéncia basilar das atitudes e comportamentos dos trabalhadores no
exercicio das suas atividades, por forma a fazer sobressair o interesse publico e o
espirito de servigo e dinamizar mecanismos inovadores que acrescentem valor a gestao

e aumentem a satisfagao de todos os interessados.

Nesse sentido, apresentam-se como valores a observar pelos varios intervenientes nos
procedimentos (membros dos 6rgéos, dirigentes e trabalhadores):

a) Transparéncia: deve promover-se uma politica de governagédo aberta,
participada e descentralizada, baseada na permanente prestacao publica de
contas e na implementagdao de uma politica de dados abertos que assegure
a promocao efetiva do direito de todos os cidadaos a uma informacéo publica
transparente, clara, acessivel, organizada e atualizada, salvaguardando as
restricbes fixadas na legislagdo sobre acesso a documentos administrativos
e protecéo de dados pessoais;

b) Integridade: no exercicio da sua atividade, todos os intervenientes da
Céamara Municipal da Pévoa de Lanhoso, devem atuar segundo critérios de
honestidade pessoal e de integridade de caracter, respeito pelos demais, ndo
adotando quaisquer atos que possam de algum modo promover a obtengao
de beneficios pessoais ou a satisfagdo de interesses préprios, ou prejudicar
ou favorecer os cidadaos com os quais se relacionem;

c) Responsabilidade: exercer as suas fungbes com rigor, zelo, de forma
dedicada e critica, devendo assumir a responsabilidade pelos seus atos e
decisOes, identificando sempre de forma clara a respetiva autoria;

d) Confidencialidade: deve ser observada a garantia de confidencialidade
quanto aos assuntos reservados dos quais tomem conhecimento no exercicio
das suas fungdes, ndo podendo divulgar nem utilizar, seja qual for a
finalidade, em proveito proprio ou alheio, diretamente ou por interposta
pessoa, informacdes e dados obtidos no ambito do exercicio das mesmas;

e) Eficiéncia: assegurar a prestacdo de trabalho com respeito pelos
compromissos assumidos na sua realizagdo, individual ou em equipa, nao
praticando atos desnecessarios ou inuteis aos resultados pretendidos,
utilizando os recursos da Camara Municipal de Pévoa de Lanhoso, para o

exercicio estrito das respetivas fungbes e atividades, promovendo a sua
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partilha, reutilizagdo ou reciclagem, evitando desperdicios;

f) Qualidade: a administragdo municipal deve pautar-se pela promogéo de uma
melhoria continua do servico prestado, orientado para os resultados e para a
satisfacdo plena das necessidades e/ou solicitagbes de todas as partes
interessadas, com reforco da confianga quanto aos compromissos

assumidos.

Paralelamente, o relacionamento dos trabalhadores com as principais categorias de
interlocutores (utentes, colegas de trabalho, outras estruturas da Administragao Publica,
Organizagbdes ndao Governamentais, Comunicacado Social, Comunidade e outros) no
exercicio da sua atividade, deve ser orientado por um conjunto de normas de conduta
que ilustram a forma como os valores devem ser cumpridos.

Assim, este Municipio, na reunido de executivo municipal de -- de junho de 2025,
aprovou o seu Coédigo de Conduta, onde constam normas, para que os valores sejam

cumpridos.

IV. Designagao do responsavel geral pela execugao, controlo e revisao do

Plano

O responsavel geral pela execugado, controlo e revisdo do Plano de Prevengédo de
Riscos, €, como o préprio nome indica, responsavel por elaborar e/ou rever o Plano de
Prevencao de Riscos com base no disposto na legislagao de referéncia, bem como em

garantir a sua execugao por parte de toda a estrutura organica.

O Gabinete Qualidade, tem como responsabilidade assegurar a elaboragao do Plano de
Prevencdo de Riscos, incluindo os riscos de corrupgdao e infragdes conexas,
acompanhar a sua implementagdo e elaborar o correspondente relatério anual de

execucao.

N&o obstante, todos os dirigentes sdo responsaveis pela execugao/implementagéo do
Plano nas areas da sua competéncia. Compete a todos os/as colaboradores/as do
Municipio de Braga, independentemente da sua fungdo na estrutura organica, intervir

na gestdo dos riscos.

Corrupgao
O crime de corrupgao ocorre quando uma pessoa, que ocupa uma posicao dominante,
aceita receber uma vantagem indevida em troca da prestacao de um servico. De acordo

com o artigo 3.° do Regime Geral de Prevencédo de Corrupgéo (Decreto-Lei n.° 109-
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E/2021, de 9 de dezembro, “entende-se por corrupgao e infragdes conexas os crimes
de corrupgao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagao
economica em negdcio, concussao, abuso de poder, prevaricagao, trafico de influéncia,
branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio, subvengao ou crédito,
previstos no Cddigo Penal...”.

Este crime implica a conjugacgdo dos seguintes trés elementos:

¢ Uma agao ou omissao;

e A pratica de um ato licito ou ilicito;

e A contrapartida de uma vantagem indevida, para o proprio, ou para um terceiro.
Existem assim outros crimes, proximos da corrupgdo, 0s quais sao igualmente
prejudiciais ao bom funcionamento das institui¢cdes:

e Branqueamento

o Trafico de influéncias

e Peculato

e Concussao

e Suborno

e Participacado econémica em negocio

e Prevaricacao
Comum a todos estes crimes € a obtengao de uma vantagem (ou compensagao) nao

devida.
V. CARACTERIZA(;Z\O DE RISCOS E DE GESTAO DO RISCO

A nogdo de risco segundo o conceito do Australian/New Zealand Standards
Management refere o seguinte: “possibilidade de ocorréncia de determinado tipo de
eventos com capacidade de afetar, de forma positiva ou negativa, o funcionamento e/ou

0s objetivos de uma organizagao”.

A nogao de gestéo de risco, de acordo com a Norma de Gestdo de Riscos in FERMA
(2003) - Federation of European Risk Management Associations: “A gestao do risco é o
processo através do qual as organizagdes analisam metodicamente os riscos inerentes
as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem sustentada em

cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.”

Todas as organizagdes estao sujeitas a fatores internos e externos que podem afetar o
normal funcionamento da organizagao assim, ha necessidade de elaborar um plano de

riscos que deve envolver todos os responsaveis da organizagao. Sao eles que definem
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quais as situacdes de risco que podem ocorrer na execucao das suas atividades e quais
as medidas que devemos adotar para minimizar o seu impacto e assim alcancar os seus
objetivos.
Existem varios fatores que podem afetar e influenciar o nivel de risco das suas
atividades:

¢ O envolvimento da gestéao de topo;

e Transparéncia dos atos;

¢ Grau de motivagao/sensibilizacao e responsabilizacao dos trabalhadores; e

e A qualidade dos sistemas de gestao.
A gestéo dos riscos implica ndo apenas a sua identificacdo como, também, a respetiva
avaliacao efetuada em funcao das seguintes variaveis:

e Probabilidade de ocorréncia;

e Impacto previsivel da ocorréncia do risco.

Estas variaveis s&o aferidas em fungdo de 3 graduagdes: ELEVADA (3), MEDIA (2) ou
BAIXA (1), as quais sao geralmente atribuidas, respetivamente, a cor vermelha, amarela

e verde, respetivamente.

Seguindo esta metodologia, apresenta-se o seguinte quadro:

swwor  weowor  [EEENAONOMN

A prevengdo de uma | A prevengcdo de uma | As medidas de
PROBABILIDADE | 5976115 Secor, dog | cconineie carece 00 | oomeor oe™es
DE OCORRENCIA J P

(PO) existentes. adicionais. suficientes para
prevenir uma
ocorréncia.

Pode originar a redugdo | Pode causar danos | Causa dano sobre a
da eficiéncia de | sobre a eficiéncia e | eficiéncia, eficacia,

desempenho da | eficacia dos objetivos | imagem, integridade

IMPACTO organizagdo (ao nivel | da organizagdo (ao | e reputagdo da
PREVISIVEL interno), necessitando | nivel interno), | instituicdo (a nivel
(IP) de uma redefinicdo dos | necessitando de uma | interno e externo),
processos. redefinicao de | carecendo de

processos em funcdo | respostas profundas.
dos objetivos.

Quadro 3 — Critérios de Classificagdo do Risco segundo o conceito da FERMA

Da conjugacao das duas variaveis referidas e dos diversos graus de risco resulta a
seguinte matriz de graduacéo de riscos (GR) = PO X IP:
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PROBABILIDADE DE OCORRENCIA
Matriz de Riscos _
BAIXA (1) MEDIA (2) ELEVADA (3)
ELEVADO | RISCO MEDIO
(3) (3)

RISCO MEDIO
(4)

IMPACTO
PREVISIVEL

MEDIO (2)

RISCO MEDIO
()

BAIXO (1)

A gestao de riscos implica, assim, uma atuacgao disciplinada em varias fases:

a. ldentificacdo e definicdo do risco — Nesta fase deve proceder-se ao
reconhecimento e a classificagdo de factos cuja probabilidade de ocorréncia e
respetivo impacto previsivel configurem riscos de corrupgédo e de natureza
similar.

b. Analise do risco — Para classificar o risco segundo critérios de probabilidade e
de impacto previsivel, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e agdes,
distribuindo-se por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou
operacionais.

c. Avaliagdao do risco — A cada risco identificado deve ser atribuida uma
graduacgéo fundada na avaliagao da probabilidade e do impacto previsivel da
ocorréncia.

As opgobes para o tratamento do risco podem envolver as seguintes agoes:

a. Evitar o risco, eliminando a sua causa;

b. Prevenir o risco, procurando minimizar a probabilidade de ocorréncia do risco
ou do seu impacto negativo;

Aceitar o risco e os seus efeitos;

d. Transferir o risco para terceiros.

VI. CONTROLO E MONITORIZAGAO DO PLANO DE PREVENGAO

O presente Plano de Prevengédo é uma ferramenta de gestdo dindmica que deve ser
entendida como um instrumento de reforgo do Sistema de Controlo Interno. O sucesso
dele depende do controlo e verificagdo, uma vez que importa assegurar a aplicabilidade

e a eficacia das normas e orientagdes nele estabelecido.
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Neste sentido, e através da monitorizacdo da implementag¢ao das medidas de prevengao
propostas/adotadas, adotamos uma melhoria continua nas areas onde a ocorréncia de

riscos € mais provavel.

Cabe ao Gabinete da Qualidade coordenar os trabalhos de levantamento dos riscos de
corrupcao e infragdes conexas e correspondentes analises de risco e identificagdo de
medidas preventivas, garantindo o envolvimento e a colaboragdo da estrutura
hierarquica da entidade ou organizagao, relativamente aos processos de elaboracgao e

atualizagdo do Plano, bem como da avaliagdo da sua execugao.

Os dirigentes e/ou responsaveis de servicos sao 0s responsaveis pela
definicdo/validagéo e implementagdo do Plano (Mapa de Risco) nas suas unidades
organicas. Sado também, os responsaveis pela identificagdo de necessidade de

retificacdo, tendo em conta as alteracdes de contexto.

O Plano sera executado entre 2025 e 2027, sendo objeto de elaboragao de:
a. no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situacdes
identificadas de Risco “Elevado” e “Critico”;
b. no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao, de relatério de
avaliagdo anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como

a previsao da sua plena implementacgao.

Este relatério de avaliagdo anual sera elaborado com informagéao fornecida pelas
diversas unidades organicas, contemplando, inclusive:

¢ O balanco das medidas adotadas e das medidas por adotar;

e A descrigao dos riscos eliminados ou cujo impacto foi reduzido e daqueles que
se mantém;

e Os riscos identificados ao longo do ano que nao foram contemplados no plano
inicial. Este Plano é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma
alteragdo nas atribuicbes ou na estrutura organica, alteracées de contexto,
alteracao de partes interessadas e/ou seus requisitos que justifiquem a reviséo

do Mapa de Riscos.
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VII. COMUNICAGAO DO PLANO DE PREVENGAO

Na sequéncia de decisao sobre a aprovacao do presente Plano de Prevencgao, devem
ser desenvolvidas agdes de divulgacido, a realizar pelo Gabinete da Qualidade,

designadamente:

a) Divulgacdo a todos os trabalhadores e colocagcdo na pagina eletronica do
Municipio da Pévoa de Lanhoso;

b) Do envio do presente ao Tribunal de Contas - Plano de Prevengéo para o
Conselho de Prevencao da Corrupgao (CPC);

c) Envio ao Mecanismo Nacional Anticorrupgédo (MENAC), sendo as comunicagdes

ao MENAC efetuadas através de plataforma eletronica gerida pelo mesmo;
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ANEXO

Riscos ldentificados e Medidas Propostas no Plano de Prevencao de Riscos de Gestao,
incluindo os de Corrupgao e Infragées Conexas para o ano de 2025
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POVOA

DELANHOSO

Municipio

PRESIDENCIA
Inobservéncia de ZOLT::;::; diae
deveres éticos por 9 a
C . a transparéncia da .
Exercicio ético e inobservancia dos atividade autérquica Implementa Titular do
de conduta deveres de 3 MEDIO Divulaaco do q dop cargo politico
profissional independéncia e Codi go fje Conduta de cada area
imparcialidade no Plang de Riscos 6 ’
exercicio de fungbes. .
Canal de Denuncias.
Auséncia ou deficiente Fundamentagao das )
fundamentagao das propostas, com o Implementa Titular do
Transparéncia 4 . 3 MEDIO devido P cargo politico
propostas de atribuigédo do .
de apoio enquadramento legal de cada area
P e regulamentar.
Recebimento de ofertas Normas do Codigo )
L Lo de Conduta com Titular do
e beneficios passiveis 3 MEDIO normas especificas Implementa cargo politico
Acompanhament | de condicionar a relativas é:ofertas e do de gadpa area
0 e controlo da i iali
atividade imparcialidade outros beneficios.
municipal Atuacao ineficiente de Regllzggéo de Imolementa Titular do
monitorizagao da 3 MEDIO auditorias. dop cargo politico
atividade autarquica de cada area
DIVISAO DE PLANEAMENTO E ORDENAMENTO DO TERRITORIO
Desenho, calculo, | Nas orcamentagdes Fazer mengéao a
medicoes e fazer referéncia a 3 produtos e marcas, Idrgplementa g)ic;asféeode
orgamentacgao. produtos e marcas. utilizar a expresséo ’

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso

E. geral@mun-planhoso.pt

T. +351 253 639 700

Avenida da Republica
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Municipio

“do tipo” ou “ou

Acompanhament similar”. Melhoria do

o técnico, conceito “similar”,

verificagdo do analise e

cumprimento do comparagéao do tipo

projeto, de fichas técnicas.

elaboracao de Fazer verificagdes da

autos de Desvios na verificagdo medicao da obra por

medig&o, revisdo | da medicdo da obra, a mais de uma equipa

de precos. quando da verificagédo 2 2 MEDIO sem elementos Implementa | Chefe de
do cumprimento do comuns, em periodos do. divisao

Preparacao de projeto. diferenciados e

cadernos de confrontagéo de

procedimentos resultados.

. Eliminar os critérios

Analise de Existéncias de com subjetividade.

proposta~e subjetividade nos Criar grelhas

elabc?r?gao de critérios de analise de - especificas, e Implementa | Chefe de

relatorios. propostas que permitam 2 2 MEDIO previamente do. divisao
favorecimento de um validades, andlise e
qualquer concorrente cruzamento por

varios técnicos.

DIVISAO DE PLANEAMENTO ESTRATEGICO E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL

Reduzir ao minimo

Gestao de Discricionariedade na indispensavel e Implementa Chefla’ .
. 1 1 ~ Intermédia de
Marchandising escolha de fornecedores fundamentagéo a do 30 Grau

adocao de ajustes

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
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POVOA
DELANHOSO

Municipio

diretos com consulta
a um fornecedor.
Garantir o
cumprimento do
N&o cumprimento do procedimento de
~ estipulado no contrato avaliagao de 1
Contratacdo de P ¢ Implementa Chefia
. por parte dos 1 fornecedores; - Intermédia de
bens e servigos e o do o
fornecedores Identificar os critérios 3° Grau
necessarios para
selegao de
fornecedores.
Rotatividade / gestao
das equipas;
Incapacidade de realizar Boa coordenagéo
Promogéo local, atendimentos e entre os elementos i
i ivi das equipas Chefia
nacional e atividades Implementa 1
. . Intermédia de
internacional da complementares, com a 1 o do 3° Grau
PVL enquanto devida qualidade, por SenS|b.|I|zagao.d.o
destino turistico caréncia de recursos executivo municipal
humanos para a contratagao
de técnico
qualificado;
. . Impossibilidade de S
. nsibiliz
Pesquisa/ a_nallse analisar todas as Sens b. agao.d.o Implementa | Chefe de
de oportunidade ; . executivo municipal N
! . oportunidades de 2 MEDIO = do Divisao
de financiamento . . . para a contratagao
financiamento, devido
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh t
Avenida da Republica T. +351 253 639 700 - geranmmun prantioso. 16/ 47
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POVOA

MDE_ LANHOSO
unicipio
ao facto de os de técnico
colaboradores serem qualificado.
poucos e os existentes
terem pouco tempo de
atividade no servico
(ainda em
aprendizagem)
Elaboragao Dificuld_ade ha
submiss&o ,e operamonallzggéo das Sensibilizagao do
gestao etapas associadas aos ; executivo municipal Implementa Ch‘?f‘f de
processual de processos de 2 2 MEDIO para a gontratagéo do Diviséo
candidaturas candidatura pela falta de de técnico
recursos humanos qualificado.

Sensibilizacao do
executivo municipal e
das unidades

, . organicas
Perda de financiamento responsaveis pela
Mopitorizagéo de por_néo cumprimento do implementacao dos Implementa | Chefe de
prOJetqs projeto nos t_ermos © 2 2 MEDIO projetos para a do Divisao
financiados tempos previstos na

necessidade da
observancia rigorosa
do previsto e
aprovado em sede
de candidatura

candidatura

DIVISAO DE GESTAO URBANISTICA

Manutencéao da
aplicacdo informatica Implementa | Chefe de
EGOQV de atribuigao do divisdo

de prazos e alertas

Tempo de decisdo das
tarefas atribuidas que 1 2
podem proporcionar o

Registo e
tramitacao dos
processos de

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
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POVOA
DELANHOSO

Municipio

obras favorecimento ou obrigatorios
particulares. desfavorecimento. relativamente ao nédo
cumprimento dos
Elaboracéo e prazos no ambito dos
emissao de procedimentos de
oficios. controlo prévio das
operagdes
Apuramento final urbanisticas.
da taxa devida Necessidade de M
das operagoes comunicagao simples e elhorar a cl?reza
urbanisticas. acessivel das regras das. !nforfn agoes e~ Implementa | Chefe de
existentes e mais 1 2 nohﬂcggoes que sao do divisdo
Elaboragao e informagao para os expe.d[d.as pelo
emissao de cidados. municipio.
alvaras.
Garantir a
Fiscalizar obras segregacao de
municipais e fungbes de
outras situagdes licenciamento e
que lhe sejam o fiscalizagdo em todas
solicitadas pelos | Fiscalizagao dgpende as unidades Implementa | Chefe de
diversos servigos | 92 mesma unidade 1 2 orgénicas afetas ao do divisao
da CM organica que licencia. urbanismo.
o Registar todas as
Fiscalizar o ocorréncias no
cumprimento dos sistema de
regu!a_mgntos gestdo documental.
municipais;

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
Avenida da Republica T. +351 253 639 700
4830 - 513 Pdvoa de Lanhoso
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POVOA

Municipio

DELANHOSO

efetuar
participagoes,
elaborar autos de
noticia e de
embargo
Prestar
informacgbes que
Ihes sejam
solicitadas pelos
Servigos no
ambito do
exercicio da
fiscalizagao.

EDUCAGAO E SAU

Gestéo do
processo de
atribuicado de
Bolsas de Estudo

Gestao do
processo da Acao
Social Escolar e
atribuicédo de
apoios
municipais.

Necessidade de
assegurar a atribuigéo
de bolsas de estudos de
acordo com os critérios
de avaliagao definidos
no regulamento interno
de atribuicdo de bolsas
de estudos, sem
margem de erro.

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
Avenida da Republica

4830 - 513 Pdvoa de Lanhoso

T. +351 253 639 700

Efetuar o langamento
dos dados em
programa de Excel,
obrigando a que os
critérios de analise
sejam 0s mesmos
para qualquer um
dos candidatos.

Realizar a atribuicao
do escaldo pré-
escolar de forma
automatica, com

Implementa
do

Chefe de
divisdo

E. geral@mun-planhoso.pt
W. www.povoadelanhoso.pt
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POVOA
DELANHOSO

Municipio

base nos
rendimentos e
despesas elegiveis,
apresentados pelas
familias em
documentos oficiais.

Realizar a atribuicao
do escalao pré-
escolar de forma
automatica, com
base nos
rendimentos e
despesas elegiveis,
apresentados pelas
familias em
documentos oficiais.

Realizar a atribuicao
do escalao do
primeiro ciclo de
forma automatica,
mediante o escalao
de abono de Familia
atribuido pela
Seguranga Social,
Caixa Geral de

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
eral@mun-planhoso.pt

W. www.povoadelanhoso.pt

Avenida da Republica T. +351 253 639 700
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POVOA
DELANHOSO

Municipio

Aposentagdes ou
outra.

Assegurar a
implementacéo e
o]

Necessidade de
assegurar o
acompanhamento e

Requerer junto dos
parceiros o relatorio

o das atividades Implementa | Chefe de
acompanhamento | monitorizagéo das desenvolvidas e do divisio
das Atividades de | Atividades de Animacéao

. ~ . acompanhamento
Animagao e e Apoio eral
Apoio a Familia | & Familia. g
~ Incumprimento de Verificar a
Gestao do o .
; obrigacdes referente ao conformidade dos
Fornecimento de ] . Implementa | Chefe de
. fornecimento de servicos prestados L
Refei¢cdes . . do divisao
refeicdes e lanches a pela entidade
Escolares .
alunos. selecionada
Insuficiente controlo da Cronograma de
Assegurar a faturagao emitida e nao faturacao definindo a
faturacao e cobrada. monitorizagao de
Cobranga de praz_os Implementa | Chefe de
receita do designadamente A
. do divisdo
fornecimento de prazos de
refeicdes pagamento e
escolares pagamentos a
prestacdes
AGAO SOCIAL
Atendimento Descriminagéo no Utilizacao as grelhas Dirigente
; o Implementa .
geral (todas as atendimento. de analise dos do Intermédio de

areas da agao

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso

Avenida da Republica
4830 - 513 Pdvoa de Lanhoso

processos.

3.°

T. +351 253 639 700
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POVOA

Municipio

DELANHOSO

social),
encaminhamento
e esclarecimentos
dos municipes e
prestacao de
ajudas
pecuniarias.

Atribuigao de
apoios
alimentares e em
bens de primeira
necessidade.

Gestao dos
processos dos
apoios e das
medidas de apoio
social previstas
no Regulamento
das Medidas de
Apoios Sociais-
Pévoa Solidaria e
atribuicdo das
mesmas

Tratamento desigual
entre servigos e
municipes, sendo
efetuado um
encaminhamento
indevido.

Possibilidade de
ultrapassarem os
procedimentos
instituidos em beneficio
de outrem e/ou do
préprio

2 MEDIO

Possibilidade de
desenvolvimento de
atividades que nao séo
da competéncia do
servigo.

Continuar a utilizar grau —
0s mecanismos de Servicos
divulgacgao das Sociais
respostas.
Técnicos do
servico de
Acéao
Social
Coletivizagdo nas Implementa
decisdes do .
Dirigente

Possibilidade de
atribui¢do indevida
de apoios aos
Municipes

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
Avenida da Republica
4830 - 513 Pévoa de Lanhoso

Intermédio de
3.°

Utilizagao de grau —
instrumentos Servigos
. e Implementa L

2 informaticos, que do Sociais
permitam controlar
as existéncias. Técnicos do
Monitorizagéo de servico de
todos os processos Acao
de atribuicdo Social

2 dos apoios sociais
previstos no
Regulamento
Municipal

T +351 253 639 700 E. geral@mun-planhoso.pt 22/47
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DIVISAO DE CULTURA, DESPORTO E JUVENTUDE

POVOA

Municipio

Cultura:
Promover, gerir,
preservar e
divulgar todo o
patrimonio
arqueoldgico,
histoérico e cultural
da Pévoa de
Lanhoso
dinamizar,
promover e
estruturar o
produto turistico.

DELANHOSO

Utilizagcao do SNC-
Necessidade de eliminar AP como servigo
as entradas nao cobras emissor de receita.
ou nao declaradas, bem Proposta da
como as vendas nao Controlo manual, aquisigao de
3 . i Dez 2025
declaradas, dos baseado na bilheteira
espetaculos promovidos segregacao de automatica.
ou das visitas ao fungdes, para
patriménio cultural. identificar as falhas
de receita.
Acdes de
e . sensibilizagdo para o
Utilizagao indevida do : . gdo p Implementa | Responsavel
. 3 MEDIO cumprimento do )
fundo de maneio. . do pela area de
sistema de controlo
. Cultura
interno.
Controlo manual,
baseado na
segregacgao de
Valores elevados em = fungbes, com a Implementa
. 3 MEDIO voes, P
caixa. separagao dos do
valores em monetario
ou valores por
transferéncia.
L . Reduzir ao minimo
Discricionariedade na . . Implementa
1 indispensavel e
escolha de fornecedores . do
fundamentacéo a
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E | lanh t
. ’ . . = .
Avenida da Republica T. +351 253 639 700 disl@uirlenl s s 23 /47
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POVOA

Municipio

DELANHOSO

adocao de ajustes
diretos com consulta
a um fornecedor.
Preencher os
recibos, para
ualquer valor
Juventude: quaiq . .
monetario recebido
~ or parte dos
Gestéo das pt'l' P q d
o . utilizadores do
atividades Necessidade de :
. espaco jovem.
vocacionadas assegurar o ; .
) Enviar superiormente .
para as camadas | cumprimento das e . Responsavel
o - o relatorio financeiro Implementa i
mais jovens do normas de gestéo de 2 . da area de
L . extensivo sobre 0 do .
Municipio, bem tesouraria nas PR juventude
. . programa “Férias
como o atividades promovidas Ativas’
cumprimento das | no Espago Jovem. ' .
Efetuar-se o registo
normas de
. da entrega de
funcionamento do i
espago jovem valores na tesouraria
' da Camara Municipal
da Pdovoa de
Lanhoso.
Cumprimento da gestéo Dirigente
Desporto: de tesouraria dos GYMNOGEST, folha Intermédio de
equipamentos 1 de caixa diaria e Implementa | 3.° grau —
Gestéo das desportivos municipais, semanalmente é do Desporto e
atividades e nem como a elaboragéao realizado o depdsito Equipamentos
acesso aos da calendarizagéo das desportivos
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso I lanh t
Avenida da Republica T. +351 253 639 700 eratmun piantioso. 24 /47
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POVOA
DELANHOSO

Municipio

equipamentos atividades solicitadas

desportivos para os equipamentos Pagamentos

municipais desportivos municipais. centralizados no
GYMNOGEST
Verificar

mensalmente os
pagamentos e
cancelamento das
inscrigdes individuais
nos Pavilhdes e
Campo Municipal.

Elaborar relatérios
diarios de vendas de
bilhetes, em
duplicado, pelos
servigos
administrativos e
rececao da Piscina
Municipal
Descoberta.

Controlar /registar as
atividades
agendadas para os
pavilhdes, piscinas

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
Avenida da Republica T. +351 253 639 700
4830 - 513 Pdvoa de Lanhoso
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POVOA

Municipio

DELANHOSO

municipais e campo
municipal, as quais
devem ser
requeridas por e-
mail, ou envio de um
oficio.

Sistema de rotativa
de trabalhadores
pelos diversos

espagos.
Proposta de Dirigente
aquisigao de Intermédio de
. . L L o B
Ausenmq de inventario 2 a_phcagao de Dez 2025 3.°grau
de material sistema de Desporto e
gestao de Equipamentos
stocks. desportivos
DIVISAO DE GESTAO ADMINISTRATIVA
A . ~ Atualizagdo da tabela Dirigente
o Existéncia de situagbes i e
Balcao Unico . de atendimento, Intermédio de
em que os beneficiarios j
nao juntam todos os minutas de 3.2
Prestar um dao Jlrjn 2tos 2 requerimentos e Implementa | grau —
servico de nocu Zrios ficheiro com a do Administragcéo
atendimento com ‘eir(:etsrs 56 dos compilagao Geral
qualidade, em a Instruca atualizada da
articulagdo com processos. legislagéo aplicavel. Técnicos de
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh t
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POVOA
DELANHOSO

Municipio

os demais atendimento
servigos Acoes de do
municipais. sensibilizagdo junto balcao unico

dos colaboradores.

Acdes de formagao
para os
colaboradores de
atendimento.

Dirigente
Sensibilizagao para a !Sniermedlo de
consulta frequente da )
tabela de taxas em i’:‘u_—_ rach
Auséncia ou incorreta 1 2 atos de atendimento. Implementa G m||n Istragao
cobranga de taxas. Assegurar do era
di S .
isponibilizagédo da Técnicos de
tabela de taxas em )
. atendimento
vigor para consulta do
do municipe. balcao unico
Dirigente

Servigos Necessidade de definir Consultar e utilizar a Intermédio de

L . . tabel t
Administrativos | procedimentos abela de taxas em Implementa | 3.°

. . 1 2 vigor, bem como a
sistematizados de forma sua divulaacio aos do grau -
Backoffice do clara e objetiva. - gac Administragéo
municipes.
BU Geral

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
Avenida da Republica T. +351 253 639 700

E. geral@mun-planhoso.pt
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POVOA
DELANHOSO

Municipio

Assegurar,
organizar e Garantir informagéo
promover o de forma visivel
controlo e relativa a existéncia
execugao da do livro de
atividade reclamacdes e livro
administrativa da de elogios.
Camara.
Garantir a notificacao
e emissao de
documentos dentro
do prazo.
Reuniao de D|r|gen'te.
- Intermédio de
Camarae 30
Sessido de )
Assembleia grau-
o Incumprimento no Definicdo de prazos Administragao
Municipal Implementa
tratamento das 1 2 para tratamento das do Geral
A deliberagbes deliberagoes.
ssegurar o .
. Nucleo de
cumprimento e N
. Apoio a
seguimento das .
_ " Assembleia
deliberagdes. L
Municipal
Arquivo Auséncia de técnico de Sensibilizagao do Imolementa Dirigente
q. . arquivo habilitado para o 2 2 MEDIO executivo municipal P Intermédio de
Municipal - do
tratamento de para a contratagédo 3.°

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
E. geral@mun-planhoso.pt
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POVOA

MDE_ LANHOSO
unicipio

informagéo depositada de técnico grau -
Assegurar o no arquivo municipal. qualificado. Administracao
normal e eficaz Geral
funcionamento do
servigo de Técnico em
arquivo municipal. Sensibilizagio do fungbes no

Falta de equipamento executivo municipal arquivo

(fotocopiador) 2 2 MEDIO > municip icipal

. para aquisi¢do de municipa
apropriado para as .
- equipamento
fungdes.

(fotocopiador).

Realizagéo de
Auséncia de registo de n auditorias internas
neta de reg 2 2 MEDIO > el
requisicdes internas para verificagao de
e/ou externas. cumprimento dos

procedimentos.

Realizacéo de
auditorias internas
para verificagcao de

2 2 MEDIO cumprimento da
correta cobrancga de
taxas. Sensibilizagdo
dos técnicos

Auséncia ou incorreta
cobranga de taxas.

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
E. geral@mun-planhoso.pt
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POVOA

Municipio

DELANHOSO

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
Assegurar a emissao
de despachos
superiores ou ordens
. . de servico com a Responsavel
Processamento indevido .g ~ P .
~ determinacao do do Gabinete
de remuneragdes e Implementa ~
1 pagamento ou de Gestéo de
suplementos do
. desconto nos Recursos
remuneratorios. .
vencimentos Humanos
decorrentes de jus-
Colaborar e laborais dos
aDOIar 0S VAFOS trabalhadores.
POt Manutengao de
servigos .
S controlo pelo sistema
municipais na ~
. de gestéo de .
gestao global dos S Responsavel
assiduidade e .
Seus recursos . v do Gabinete
Incumprimento do responsabilizagdo do Implementa ~
humanos. . 1 o de Gestéo de
horario de trabalho superior hierarquico do
) . Recursos
imediatamente a
. . Humanos
seguir; cumprimento
do regulamento
interno.
Manutengao de Responsavel
Recursos indevido ou registo em formulario do Gabinete
; . ) Implementa ~
irregular de trabalho 1 préprio confirmado do de Gestao de
suplementar. pelo superior Recursos
hierarquico Humanos
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh t
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POVOA

Municipio

DELANHOSO

Existéncia de
Intervencéo no declaragéo de .
. A Responsavel
procedimento de inexisténcia de .
~ ~ . do Gabinete
selegdo com relagao de conflitos por todos os Implementa ~
- 1 1 . . de Gestdo de
proximidade e/ intervenientes no do
~ Recursos
parentesco com 0s processo de selecido
. . Humanos
candidatos e avaliagao dos
candidatos.
Monitorizagao dos Responsavel
. . processos de acesso do Gabinete
Acesso indevido a . ~ . Implementa N
. ~ 1 1 a informagéo, através de Gestao de
informacgéo L do
da aplicagéo Recursos
informatica EGOV Humanos
DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL
Respeitar o
preceituado no ponto
2.3.4.do POCAL e
Elaboracio na Lei n.° 73/2013,
690, . de 03/09, na sua
aprovagao, Incumprimento das reacio atual
modificacao e regras de elaboracéo do ¢ ’ Implementa | Chefe de
~ . 1 1 acautelando-se o C
execugao dos orcamento previstas na , do Diviséo
. ~ . melhor possivel a
documentos legislacdo em vigor; . .
L previsdo das receitas
previsionais.
a cobrar e das
despesas a executar,
sustentando-as em
facto confirmados
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh
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com elevado grau de

certeza.

Tendo por base as

propostas dos

servigos, deve ser

elaborada uma

versao inicial do
A verséo inicial do orgcamento.
orgcamento nio & Chefe de
discutida com os Os casos de Divisdo
respetivos desequilibrio entre a
responsaveis, sendo em 1 receita e a despesa Implementa | Todos os
situagdes de excedente devem ser resolvidos do chefes de
despesa face a receita em parceria com 0s divisédo
prevista, os cortes na responsaveis pelas
despesa efetuados estimativas, Presidéncia
aleatoriamente garantido que os

cortes na despesa,

quando os houver,

sejam sustentados e

conhecidos pelos

servicos.

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
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DELANHOSO

Ter como préatica,
que nenhuma Chefe d
Necessidade de despesa pode ser Centralizagao Di ge~ ©
~ ~ autorizada/executada | no servigo de VISao
elaboragao, aprovagdo, sem que o respetivo | compras para
modificagdo e execugao 2 q P E) P Dez 2025 Técnicos de
encargo se encontre | gestao e "
dos documentos o, contabilidade
- . suficientemente controlo de
previsionais. inscrito, discriminado | aquisicao
’ quisigao. Presidéncia
e dotado no
orgcamento.
Necessidade de Chefe de
controlar os Divisao
compromissos Implementa
) 1 P
assumidos e das do Técnicos de
dotacdes orcamentais _ contabilidade
disponiveis Respeitar o
classificador Presidéncia
econdémico da
Necessidade de desp'etsa € c:a r'e::eltﬂa, Chefe de
assegurar que despesas preV|§ 0 halegisiagao Diviséo
objeto, corresponda a em vigor
o Implementa A
classificagado/enquadra 1 do Técnicos de
mento no orgamento contabilidade
aprovado, de forma a
nao estar inadequada. Presidéncia
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh t
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Fundos
disponiveis

Necessidade de se
efetuar o calculo mensal
no apuramento dos
fundos disponiveis.

Necessidade de cumprir
0s prazos previstos na
lei para a comunicagéo
dos fundos disponiveis
no SIIAL.

A existéncia de
Compromissos
efetuados, sem que haja
fundos disponiveis para
o efeito.

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso

Avenida da Republica
4830 - 513 Pdvoa de Lanhoso

T. +351 253 639 700

Efetuar o
apuramento dos
fundos disponiveis
mensalmente, até ao
dia 10 do més
seguinte a que
reporta.

disponiveis no SIIAL

Comunicar os fundos

até ao dia 10 do més
seguinte, a que
reporta.

Implementa
do

Chefe de
Divisdo

Técnicos de
contabilidade

Verificar a aquando

financeira da

da despesa, se ha
tem fundos
disponiveis para os
efeitos e as
seguintes condigbes:
conformidade legal e
regularidade

despesa; Emissao de
numero sequencial e
valido de
compromisso
refletido na nota de
encomenda ou

Implementa
do

Chefe de
Divisdo

Técnicos de
contabilidade

E. geral@mun-planhoso.pt
W. www.povoadelanhoso.pt
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Prestacao de
Contas
(elaboragéo e
aprovagao)

Os mapas financeiros
constantes na
Prestacdo de Contas
apresentam
incoeréncias entre si

Existéncias

Nao é efetuado o
controlo adequado das
entradas de bens em
armazém.

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso

documento
equivalente; registo
do compromisso no
sistema informatico
da contabilidade

Conferir a informacgéao
reportada de forma a
garantir que
correspondem
fielmente aos mapas
constantes da
aplicacao
informatica; Rigor na
parametrizagédo dos
mapas financeiros;
as somas e
transposigao dos
saldos nos mapas
devem ser atestados.

Implementa
do

Chefe de
Divisdo

Ter a pratica de que,
o registo da entrada
em armazém so deve
ser efetuado apos
conferéncia (fisica,
qualitativa e
quantitativa) da
entrega e

Implementa
do

Chefe de
Divisdo

Responsavel
pelo armazém

eral@mun-planhoso.pt
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Municipio

confrontagdo com a
guia de remessa ou
documento
equivalente.

Ter como pratica de

As saidas de bens que, toda e qualquer Chefe de
armazenaveis nao sao saida de bens do Divisdo
. Implementa
sustentadas por 1 1 armazém deve ser q
. o] .
requisicoes suportada em Responsavel
devidamente requisicao interna pelo armazém
autorizadas. devidamente
autorizada.
As fichas de
existéncias do
armazém devem ser Chefe de
Nao é respeitado o movimentadas por Divisao
. . - Implementa
principio do inventario 1 1 forma a que o seu do
permanente saldo corresponda Responsavel
permanentemente pelo armazém

aos bens existentes
em armazém.

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
Avenida da Republica T. +351 253 639 700
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A cedéncia dos bens
iméveis carece de
n aprovacgao por parte
Algumas cedéncias de P R waop p .
da cAmara municipal
bens ocorrem sem a .
prévia aprovagdo por ou da assembleia
N municipal, consoante Implementa | Chefe de
parte da camara 1 C
- o valor do bem do Divisao
municipal ou da . a
. . cedido. A cedéncia
assembleia municipal, .
dos bens moveis
conforme os casos. ~
carece de aprovagio
por parte da camara
municipal.
A cedéncia deve ser
Patriménio formalizada em
protocolo ou
documento
equivalente, no qual
~ o se encontrem
Nao celebragéo de
. expressamente
protocolos que vinculem . e Implementa | Chefe de
. 1 identificados, entre s
as partes envolvidas a do Divisao
. outros elementos, os
direitos e deveres .
direitos e deveres de
cada uma das partes,
o fim a que se
destina a cedéncia e
o periodo de vigéncia
da mesma.
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso ral@mun-olanh t
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Municipio

Os recebimentos
efetuados pela
tesouraria devem ser
registados nas
respetivas aplicagdes
(MEDIDATA) no
momento de
recebimento.

Ter como pratica de
que nenhum
pagamento pode ser

Necessidade de
assegurar que o0s

pagamentos efetuados Chefe de
; X efetuado sem que as s
sejam devidamente Diviséo
. . . ordens de Implementa
Disponibilidades autorizados por quem 1 1
N pagamento do .
tem competéncia para o . Tesoureiro
. . respetivas se .
efeito e antecedidos da Municipal
. encontram
emissao da ordem de )
autorizadas por
pagamento.
quem tem
competéncia para o
efeito e
acompanhadas dos
documentos de
suporte legais
(requisicao,
comprovativo de
despesa e outra
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh t
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Municipio

documentacao de
suporte aplicavel).

As reconciliagbes
bancarias devem ser
efetuadas
mensalmente pela

N&o ser efetuadas contabilidade, por

S - funcionari na hef
reconciliagdes bancarias tu ﬁo aro qux‘e ao CD: (_e (f de
. n ivi
mensais, de forma a 1 1 e ta a;essc'J ?S Implementa sao
. n ncari
detetar/regularizar contas bancanas do .
. A Tesoureiro
divergéncias entre os . A -
As divergéncias Municipal

registos contabilisticos e

. . detetadas devem ser
financeiros

averiguadas e
prontamente
regularizadas, se tal
se justificar.

Ter como pratica de

Necessidade de verificagéo do estado Chefe de
: de responsabilidade Diviséo
realizar-se balangos 1 1 do tesoureiro pelos Implementa
periddicos a tesouraria e do .
lavrados os respetivos fundos, montantes e Tesoureiro
documentos Municipal

termos de contagem. .
entregues a sua

guarda através de

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso
eral@mun-planhoso.pt
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Municipio

DELANHOSO

contagem fisica do
numerario e lavrados
termos de contagem.
As divergéncias
detetadas entre o Chefe d
. efe de
Necessidade de os resultado do balango Divisa
; R . ivi
desvios detetados em 1 a tesouraria e o Implementa $a0
sede de balango a resumo diério de do .
. . Tesoureiro
tesouraria serem tesouraria devem ser .
C . Municipal
justificados. averiguadas e
responsabilizadas,
quando for o caso.
Ter como pratica de
que a reconstituigdo
s mensal do fundo de
A reconstituigdo mensal .
o maneio apenas pode
do fundo de maneio é
i ser efetuada Chefe de
feita sem que i o I
mediante a emissao Divisao
apresentem Implementa
1 de ordem de
documentos do .
. pagamento que Tesoureiro
comprovativos de L
anexa todos os Municipal
despesa.
documentos
comprovativos de
despesa,
devidamente
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso I lanh t
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DELANHOSO

Servicos de
Aprovisionamen
to e contratagao
publica:

Assegurar a
realizagédo dos
procedimentos de
contratagao
publica em
consonancia com
0s preceitos
legais aplicaveis
pautando-se por
pressupostos de
economia e
eficacia;

Proceder as
aquisicoes
necessarias para
todos os servigos
do municipio,
apo6s adequada

Existéncia de
ambiguidades, lacunas
€ omissdes no
clausulado; Selegéo e
contratagao dos
especialistas externos
por consulta prévia;

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso

Avenida da Republica
4830 - 513 Pdvoa de Lanhoso

T. +351 253 639 700

confirmados pelos
respetivos servicos.

Avaliar, por
amostragem, o rigor
da interligagédo nas
Diversas pegas do
CONCUrso;

Implementa
do

Chefe de
Divisdo

Técnicos de
contratacao
publica e
aprovisioname
nto

eral@mun-planhoso.pt
W. www.povoadelanhoso.pt
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instrugao dos
procedimentos
Inexisténcia ou
existéncia deficiente de ~
) Assungéo do
um sistema de controlo .
. . procedimento de
interno, destinado a .
o . consulta prévia, com
contratuais, incluindo a consulta a trés
abertura de concursos, . Implementa | Chefe de
1 entidades, como e
sob proposta e . do Divisao
P procedimento regra
apreciagao técnica das ~
. . para a contratac&o
demais unidades -
a de especialistas
organicas,
externos.
salvaguardando as
articulagdes necessarias
GABINETE DE PROTEGAO DE DADOS
~ . Implementar medidas
Nao cumprimento de ~
~ .. . de protegdo de Encarregado
Gestao de dados | requisitos legais,
essoais dos regulamentares e dados de acordo com Implementa de
P . . 9 . . 2 MEDIO norma europeia — P Protegéo de
municipes/cliente | normativas (nova lei de do
~ . regulamento europeu Dados
s protegao de dados e lei -
de protecdo de (DPO)
de contratos).
dados.
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh
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Desenvolver sessbes
de esclarecimentos
por todos os servigos
municipais,
essencialmente nas
areas de
atendimento ao
publico e servigos
que lidam com dados
pessoas dos
municipes.

GABINETE DE INFORMATICA

Criar, fazer
crescer e apoiar
os Sistemas de

Fragilidades da
segurancga do sistema

Sensibilizar as
chefias e decisores
nas questodes de
seguranca da
informacgéao
tratamento e

Informacgao do . e ~ Técnicos de
L (ataques informaticos, protegao de dados. Implementa | . "
Municipio e o 2 ~ o informéatica
. . falta de atualizagbes, Formacgao especifica do A
incentivar o bom L Presidéncia
uso das falha gerador, quebra dos técnicos do GINF
. comunicagdes). para as componentes
tecnologias de . .
. ~ servidor e cliente (em
informagéo. . .
particular Windows
server, LINUX,
Windows 10 e
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh t
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Municipio

GABINETE DE VETERINARIA

subsequentes
atualizacoes).
Aumento do espago
de armazenamento
disponivel para os
sistemas.

Protecéo do acesso
a sala técnica,
através de porta
corta fogo e controlo
de acessos a sala
técnica

Gestdo do canil.

Procedimentos de
requisicao de

Vacinagéo e . materiais e reporte

Cobranga sem emissao . .
consultas; ~ c trimestral a DGAV. Implementa s

de documento (ndo MEDIO N . Veterinario
Recolha de Emissédo de guias de do

L declarado).
animais pagamento em
abandonados. aplicagdo informatica
Acdes de propria para o efeito.
fiscalizagao. Utilizagao indevida de Controlo efetuado Implementa L
: Veterinario

vacinas DGAV. do
DIVISAO DE OBRAS MUNICIPAIS E AMBIENTE
Execugao de Uso indevido dos ) A r.nl.tlge‘lgao es.ta~ Pro;.)c?st~a de Chefe de
empreitadas de . MEDIO sujeita a descricao aquisicao de Dez 2025 -

. materiais e ferramentas. . . divisdo
obra publicas e de materiais e aplicacao de
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh
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por administragéo
direta;

Manutengéo e
reparagao da
frota municipal;

Aquisicao e
controle de
material em
armazém para
utilizagao nas
obras e
atividades;

Gestao de
utentes/clientes e
faturacao;

Recolha de
residuos urbanos,
higiene urbana e
manutengao de
espagos verdes;

Serralharia e
Carpintaria.

Municipio

Uso indevido da frota.

Subfacturagéo dos
consumos

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso

Avenida da Republica
4830 - 513 Pdvoa de Lanhoso

T. +351 253 639 700

POVOA
DELANHOSO

segregacgao de sistema de
fungdes para gestao de
validagéo; stocks.
Registo de entradas
e saidas de materiais
e ferramentas do
armazém;
Verificagdo de desvio
através de inventario.
Alargamento
das boas
praticas as
restantes
divisbes,
Controlo da frota uniformizacao
utilizada na divisdo | de Dez 2025 dCiCie:;ode
através de GPS. procedimentos
e designagao
de
responsavel
pela gestéo e
controlo.
Verificagao no local Reforgo
do contador com tecnoldgico Dez 2025 dCiCie:gode
registo em PDA; através da
E. geral@mun-planhoso.pt 45/ 47
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domésticos/comércio de emissao da
agua. Possibilidade de o leitura do
municipe fazer o contador, de
registo da contagem | maquina para
através do site maquina.
municipal.
Zonas de medigao de
caudal dispersas Aumentar as
Utilizagao indevida de pelo concelho. zonas de Chefe de
; . o . Dez 2025 L
caudais de agua. Reconciliagéo da medicao e divisao
utilizagao do caudal e | controlo.
da receita.
GABINETE JURIDICO
Analise e Analise da
emiss&o de Pressao para emisséo proposta por
pareceres de pareceres ou adogao . outros Responsavel
juridicos de solugdes especificas SRR técnicos/ - Dez 2025 do servigo
. sustentagao
para favorecimento =
Resposta aos da solucao
pedidos de encontrada.
tribunal ou outras | Incumprimento dos
entidades prazos de resposta aos Aplicacao informatica .
. . . i Implementa | Responsavel
fiscalizadoras. pedidos de tribunal ou EGOV para .
. o do do servigo
outras entidades monitorizar, controlar
Instrugao dos fiscalizadoras. e identificar
processos de Instrucéo do responsavel. Implementa | Responsavel
contraordenagdo | procedimento do do servigo
Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso E I lanh t
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Municipio

conducente a tomada
de medidas de tutela da
reposi¢ao da legalidade

Prescricdo dos prazos
dos processos de
contraordenagao

PROTEGAO CIVIL

Prevencgéo e
avaliagao de
riscos

Pressao para emissao
de parecer técnico para
licenciamento de provas
e eventos.

Conter os danos
em caso de
sinistro

Requisigéo inadequada
de meios para a
prestacéo de socorro.

Auditoria por
amostragem aos
processos.
2 Implementa | Responsavel
do do servigo
Pareceres com
remissao direta para Coordenador -
. - Implementa ..
2 as instrugbes do municipal de
do .
Plano de protecgéo civil
coordenacgao
Disponibilizaga
;germa %0 Coordenador -
2 ¢ Dez 2025 | municipal de
sobre os rotecao civil
prestadores de protec
servigos

Camara Municipal da Pévoa de Lanhoso

Avenida da Republica
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